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AÇÕES DA GERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA 

 

20.01.2022 – Reunião realizada no dia  com Conselho Tutelar onde foi discutido a 

necessidade de maior entendimento sobre o Termo de Colaboração entre a Gerência de 

Assistência Social e o Lar da Criança "Amor e Fraternidade". 

 

 

25.01.2022 - A Prefeitura Municipal de Naviraí através da Gerência de Assistência 

Social com o Creas, firmaram parcerias com Polícia Militar, Corpo de Bombeiro e 

Gerência de Saúde para realização do serviço de abordagem aos moradores em situação 

de rua de Naviraí. 

 



 

 

 

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

 

(CRAS I, CRAS II, CRIANÇA FELIZ, CADASTRO ÚNICO, CONVIVER, 

AQUARELA). 

 

 CENTRO DE REFÊRENCIA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL – CRAS I  

CRAS I – Rua Bahia n.º 264 – Centro – Naviraí MS 

 

ATENDIMENTOS 

 

Atendimentos dos Técnicos – 438 

 

Busca Ativa e/ou Visitas Domiciliares -  51  

Busca por Telefone –  05 

Atualização Prontuário SUAS – 106 

Relatórios Técnicos – 12 

Contatos Institucionais – 27     

Visitas Institucionais - 01 

 

ENCAMINHAMENTOS  

 

Inclusão no Cadastro Único – 10 

Atualização no Cadastro Único – 31 

BPC Pessoa com Deficiência  - 01 

BPC Idoso - 01 

CRAM – 01 

CREAS – 02 

INSS – 04 

Casa do Trabalhador - 01 

SCFV IDOSO – 19 

MAIS SOCIAL – 26 

CRAS Paraíso – 03  

Conselho Tutelar – 02  

CAPS - 01 

Habitação – 10  

Energisa -25  

Sanesul – 01 

Defensoria Publica -03 

Programa Criança Feliz – 05  

Anpede – 01  



 

 

 

 CENTRO DE REFÊRENCIA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL – CRAS II 

 

CRAS II – Rua Tim Maia  N.º 443  – Jardim Paraíso 

 

ATENDIMENTOS 

 

 

Atendimento Total – 638 

 

 

Atendimentos dos Técnicos – 430 

 

 

Tele Atendimento/ Contato Telefônico – 140 

Contato Inter Setorial – 04 

Cadastros Novos - 27 

 

Famílias encaminhadas para INCLUSÃO no Cadastro Único – 23 

Famílias encaminhadas para ATUALIZAÇÃO no Cadastro Único – 66 

Famílias encaminhadas para ATUALIZAÇÃO no Cadastro Único BPC – 01 

Famílias encaminhadas para CREAS – 01 

 

 

 

Visitas Domiciliares – 20 

Busca Ativa – 10 

Solicitação de Segunda Via de Certidão de Nascimento – 03 

Agendamento RG – 06 

 

 

 

 



 

AÇÕES NÚCLEO DE PROTEÇÃO BÁSICA  

 

BENEFICÍO EVENTUAL  

 

Concessão de Alimentação Cesta Básica ( Recurso Próprio) = 250 

Concessão de Doação de Cestas Básicas/Kit Alimentar =  133 

Cesta Básicas Indígenas =  155 

 

 

Total de Auxilio Alimentação Concedidos = 538 

 

Auxilio Funeral  = 05 

Passagem =  56 

Leite em Pó 400G = 48 

Colchão Solteiro/ Casal = 02 

Kit Higiene –  30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 CADASTRO ÚNICO 

 

AÇÕES CADASTRO ÚNICO 

 

 NIS E V7 – 199 

 Informação PBF - 333 

 Cadastro Novo = 133 

 Atualização no Cadastro = 198 

 Passe Livre Estadual = 59 

 Passe Livre Federal - 99 

 Informações – 889 

Agendamentos e Atendimentos Diversos =  1.815 

 

 

 

 

 

 

 



 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA 

IDOSOS. 

 

Atendemos no Centro de Convivência e Fortalecimentos de Vínculos Maria do 

Céu SCFV, 220 idosos onde realizam várias atividades. 

Aula de Educação Física aos Idosos, são realizadas segunda, quarta e sexta feira 

no poli esportivo.ni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS PARA 

CRIANÇAS E  ADOLESCENTES – AQUARELA  

 

Atendemos no SCFV Serviço de Convivência e Fortalecimentos de Vínculos 

AQUARELA, 150 Crianças de 6 a 15 anos de idade serão atendidas de segunda a 

sextas-feiras, nas diversas atividades de lazer, entretenimento e apoio que serão 

desenvolvidas durante a semana.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 PROGRAMA CRIANÇA FELIZ 

  

ATENDIMENTOS  

 Gestantes - 06 

 BPC – 02 

 Crianças de 0 á 3 Anos – 132 

 N.º de Indivíduos Acompanhados – 139 

 Busca Ativa – 04 

 Inclusão de famílias – 04 

 Visitas com Realizadas ( Ligações Telefônicas e Mensagens Via Whatzap) –361 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 

(CRAM, CREAS, POLÍTICAS PÚBLICAS PARA MULHERES) 

 

 CENTRO DE REFERÊNCIA DE ATENDIMENTO À MULHER – CRAM 

 

 Entrevista de Acolhida/Avaliação Inicial - 03 

 Atendimento Psicossocial Individual – 18 

 Atendimento Psicossocial em Grupo – 02 

 Elaboração de Relatório Técnico – 14 

 Visita Domiciliar – 11 

 Encaminhamento/Articulação com a Rede – 01 

 Contato telefônico/E-mail – 24 

 Acolhida – 10 

 Orientações – 02 

 

TOTAL DE ATENDIMENTOS – 85 

 

 

 

 

 

 



 NÚCLEO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – CREAS  

 

 

Atendimento Psicológico - 81 

Atendimento Social - 143 

Atendimento Pedagógico - 10 

Passagem - 40 

Visitas Domiciliares - 106 

Informação – 13 

Visita Institucional – 08 

Encaminhamentos –  51 

Elaboração de Relatórios – 59 

Contatos Telefônicos/E-mail – 46 

Prontuário eletrônico – 08 

Abertura Prontuário – 12 

Acolhida PAEFI – 08 

Entrevista Inicial – 08 

Agendar RG – 02 

Estudo Social – 01 

 

 

 

TOTAL ATENDIMENTOS –  596 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ALTA COMPLEXIDADE  

 

Atividades Técnica do Serviço Social  

 
 

 Atendimento Social em Grupo – 20 

 Atendimento Psicológico Individual – 06 

 Atendimento Psicossocial Individual - 01 

 Planejamento – 20 

 Elaboração de Relatório Técnico – 10 

 Visita Domiciliar – 10 

 Visita Institucional – 06 

 Orientação à Entidade – 21 

 Contato Telefônico/ e-mail – 30 

 Elaboração ou Retroalimentação do PIA – 04 

 Audiência Concentrada – 01 

 

Atividades Técnica da Psicologia  

 

 Atendimento Psicológico Individual – 04 

 Atendimento Psicológico em Grupo – 03 

 Atendimento Psicossocial Individual - 21 

 Elaboração de Relatório Técnico – 07 

 Planejamento – 21 

 Visita Domiciliar – 10 

 Orientação à Entidade – 23 

 Encaminhamento/Articulação com a Rede – 41 

 Contato Telefônico/ e-mail – 07 

 Elaboração ou Retroalimentação do PIA – 10 

 Acolhimento - 01 

 Estudo de Caso em Rede - 04 

 Acompanhamento Escolar – 02 

 Outros  - 05 

 

 

 

TOTAL ATENDIMENTOS –  288 

 

 

 

 

 

 



 

GESTÃO SUAS 

 

 PROJETOS E PROGRAMAS  

18 à 21.01.2022 - Realização do Informática Básica, sendo ministrado pelo parceiro 

SENAR, através do seu mobilizador o Sindicato Rural de Naviraí. Deste evento, 

participaram usuários inscritos na Casa do Trabalhador, órgão diretamente ligado à 

Gerência de Assistência Social. 

 

 

 

 

 
    



 CASA DO TRABALHADOR  

 

 

QUANTITATIVO DOS ATENDIMENTOS/ AÇÕES REALIZADAS 

 

 Total de vagas Captadas – 177 

 Total de Trabalhadores Inscritos – 114 

 Total de Encaminhamentos para empregador – 420 

 Total Geral Trabalhadores Cadastrados ate 30/11/2021 – 17.225 

 Requisição Seguro Desemprego – 270 

 Trabalhadores Desativados: 100 

 

 TOTAL DE ATENDIMENTOS – 1462 

 

AÇÕES NÚCLEO DE GESTÃO SUAS 

06/01/2022 – Recebemos Equipe RH Frango Belo, para entrevista 70 

Candidatos, onde foram selecionados 44 para exame médico e migração com a 

empresa. 

 

10/01/2022 – Recebemos  Equipe Fundação Técnica da Fundação do Trabalho 

do Mato Grosso do Sul, Maria Zida Coordenadora da IMO e Eva Cristina 

Coordenadora do Seguro Desemprego para uma visita. 

 

20/01/2022 – Recebemos Equipe Rizem de Caarapó para contratação de 

Motorista Canavieiro, foram selecionados 22 candidatos para teste. 

 

 

 

 

 



MÉDIA QUANTITATIVA GERAL 

 

DESCRIÇÃO 

 

TOTAL 

PROCEDIMENTOS REALIZADOS 

 

GERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL – ADMINISTRAÇÃO  

 

255 

 

 

CENTRO DE REFERÊNCIA  DE ASSISTÊNCIA SOCIAL –CRAS I 

E CRAS II 

 

1.076 

 

CADASTRO ÚNICO  

 

1.815 

 

 

CENTRO DE REFERÊNCIA ESPECIALIZADO DE 

ASSISTÊNCIA SOCIAL - CREAS 

 

596 

  

CENTRO DE REFERÊNCIA DE ATENDIMENTO A MULHER - 

CRAM 

 

85 

 

CESTA BÁSICA (RECURSO PRÓPRIO) 

 

250 

 

CESTA BÁSICA DOAÇÃO/KIT ALIMENTAR 

 

133 

 

CESTA BÁSICA INDIGENAS 

 

155 

 

AUXILIO FUNERAL 

 

05 

 

PASSAGEM 

 

56 

 

LEITE EM PÓ 

 

48 

 

COLCHÃO SOLTEIRO/CASAL 

 

 02 

 

KIT HIGIENE 

 

30 

 

PROGRAMA CRIANÇA FELIZ  

 

361 

 

ALTA COMPLEXIDADE 

 

288 

 

CASA DO TRABALHADOR 

 

1462 

 

TOTAL GERAL 

 

6.617 



 


