
RELATÓRIO DAS ATIVIDADES
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30 DIAS 

01/02/2022 À 28/01/2022

GERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL

E NÚCLEOS

   

NAVIRAÍ/MS, 2022

Prefeita 

Rhaiza Rejane Neme de Matos 

Gerente de Assistência Social

Lucinéia Pulquério Garcia Franciscatti



AÇÕES DA GERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA

16/02/2022 – Entrega uniforme Projeto Vôlei para idosos SCFV – Maria do Céu.

21/02/2022 –  Reunião para definir estratégias urgentes e preventivas sobre o trabalho

que esta sendo realizado sobre abordagem social e busca ativa



26/02/2022 –  Fomos prestigiar a Diretoria  da Guarda Mirim, tendo como presidente

Erika Lima, onde estavam realizando inscrições para processo seletivo para formação de

novas turmas. 

25/02/2022 – Firmando parceira com Albergue Alvorecer do Labor representado por 

Nilton César Tavares Flores.



PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA

(CRAS I, CRAS II, CRIANÇA FELIZ, CADASTRO ÚNICO, CONVIVER,

AQUARELA).

 CENTRO DE REFÊRENCIA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL – CRAS I 

CRAS I – Rua Bahia n.º 264 – Centro – Naviraí MS

ATENDIMENTOS

Atendimentos dos Técnicos – 529

Busca Ativa e/ou Visitas Domiciliares -  139
Busca por Telefone –  27
Atualização Prontuário SUAS – 45
Relatórios Técnicos – 36
Contatos Institucionais – 07
Visitas Institucionais – 12

ENCAMINHAMENTOS 

Inclusão no Cadastro Único – 15
Atualização no Cadastro Único – 32
BPC Pessoa com Deficiência  - 02
CRAM – 01
CREAS – 02
Casa do Trabalhador – 06
SCFV Maria do Céu – 38
Programa Mais Social – 25
CRAS II Paraíso – 02
Gerência de Educação -01
Núcleo de Habitação – 18
Energisa – 23
Justiça Federal – 01
RG Isenção – 01
CPF – 01
Gerência de Saúde – 02
Defensoria Pública – 01
Programa Criança Feliz – 07
2.º Certidão de Casamento – 01
2.º Certidão de Nascimento - 03



 CENTRO DE REFÊRENCIA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL – CRAS II

CRAS II – Rua Tim Maia  N.º 443  – Jardim Paraíso

ATENDIMENTOS

Atendimentos dos Técnicos – 451

Busca Ativa e/ou Visitas Domiciliares -  139
Busca por Telefone –  133
Abertura de Novos Prontuários – 31
Busca Ativa e/ou Visitas Domiciliares -  25
Contato Intersetorial  - 03

ENCAMINHAMENTOS 

Inclusão no Cadastro Único – 27
Atualização no Cadastro Único – 72
BPC Atualização  - 01
Passe Livre Idoso - 02
2.º Certidão de Casamento – 02
2.º Certidão de Nascimento – 05
Agendamento RG – 05
Isenção RG - 01



AÇÕES NÚCLEO DE PROTEÇÃO BÁSICA 

BENEFICÍO EVENTUAL 

Concessão de Alimentação Cesta Básica ( Recurso Próprio) = 190

Concessão de Doação de Cestas Básicas/Kit Alimentar =  269

Cesta Básicas Indígenas =  183

Total de Auxilio Alimentação Concedidos = 642

Auxilio Funeral  = 04

Passagem =  55

Leite em Pó 400G = 26

Kit Natalidade = 17

Colchão Solteiro/ Casal = 01

Kit Higiene –  54

Total de Benefícios Concedidos = 157



 CADASTRO ÚNICO  

AÇÕES CADASTRO ÚNICO

 NIS E V7 – 235

 Cadastro Novo = 172

 Atualização no Cadastro = 235

 Passe Livre Estadual = 49

 Passe Livre Federal - 61

 Informações diversas/Auxilio Brasil -  1004

Agendamentos e Atendimentos Diversos =  1.756



SERVIÇO  DE CONVIVÊNCIA  FORTALECIMENTO  DE VÍNCULOS  PARA

IDOSOS.

Atendemos no Centro de Convivência e Fortalecimentos de Vínculos Maria do

Céu SCFV, 220 idosos onde realizam várias atividades.

Fevereiro -  Visitas  domiciliares  para  idosos  acamados  em  situação  de

vulnerabilidade – 08

08/02/2022 – Retorno atividades de Ginástica adaptada. 

16/02/2022 – Entrega Uniformes ao idoso participantes do Vôlei.

17/02/2022 – Reunião no IFMS,  para  discutirmos  sobre  a  parceria  do CURSO

INCLUSÃO DIGITAL para os idosos.

23/02/2022 – Iniciado o projeto do IFMS – DANÇA CIRCULAR para os idosos.

Retorno a Ginástica aos Idosos 



Reunião com os diretos e coordenadores para parceira Curso Inclusão Digital aos idosos

SERVIÇO  DE CONVIVÊNCIA  FORTALECIMENTO  DE VÍNCULOS  PARA

CRIANÇAS E  ADOLESCENTES – AQUARELA 

Atendemos  no  SCFV  Serviço  de  Convivência  e  Fortalecimentos  de  Vínculos

AQUARELA,  150 Crianças  de 6 a 15 anos de idade serão atendidas  de segunda a

sextas-feiras,  nas  diversas  atividades  de  lazer,  entretenimento  e  apoio  que  serão

desenvolvidas durante a semana. 



Férias retorna as atividades em Março.

 PROGRAMA CRIANÇA FELIZ

 

ATENDIMENTOS 

 Gestantes - 07

 BPC – 02

 Crianças de 0 á 3 Anos – 127

 N.º de Indivíduos Acompanhados – 134

 Busca Ativa – 06

 Inclusão de famílias – 06

 Visitas com Realizadas ( Ligações Telefônicas e Mensagens Via Whatzap) –506



PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL

(CRAM, CREAS, POLÍTICAS PÚBLICAS PARA MULHERES)

 CENTRO DE REFERÊNCIA DE ATENDIMENTO À MULHER – CRAM

 Entrevista de Acolhida/Avaliação Inicial - 04

 Atendimento Psicossocial Individual – 17

 Atendimento Psicossocial em Grupo – 04

 Elaboração de Relatório Técnico – 05

 Visita Domiciliar – 12

 Encaminhamento/Articulação com a Rede – 06

 Contato telefônico/E-mail – 28



 Acolhida – 25

 Orientações – 34

TOTAL DE ATENDIMENTOS – 135

 NÚCLEO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL – CREAS   

Atendimento Psicológico - 97

Atendimento Social - 213

Atendimento Pedagógico - 13

Passagem - 41

Visitas Domiciliares - 115

Informação – 03

Visita Institucional – 04

Encaminhamentos –  49

Elaboração de Relatórios – 71

Contatos Telefônicos/E-mail – 87



Prontuário eletrônico – 20

Abertura Prontuário – 23

Acolhida PAEFI – 14

Entrevista Inicial – 14

Reuniões – 02

Visita ao Comércio (Orientações) – 03 

TOTAL ATENDIMENTOS –  769

 ALTA COMPLEXIDADE 

Atividades Técnica do Serviço Social 

 Atendimento Social Individual – 01
 Atendimento Social em Grupo – 01
 Atendimento Psicossocial em Grupo – 01
 Planejamento – 04
 Atividade em grupo, palestras, dinâmicas e capacitação – 01 
 Elaboração de Relatório Técnico – 03
 Visita Domiciliar – 03
 Visita Institucional – 02
 Visita a Entidade – 02
 Contato Telefônico/ e-mail – 14



Atividades Técnica da Psicologia 

 Atendimento Psicossocial Individual – 02
 Atendimento Psicossocial em Grupo – 01
 Planejamento – 04
 Atividade em grupo, palestras, dinâmicas e capacitação – 01 
 Elaboração de Relatório Técnico – 03
 Visita Domiciliar – 04
 Visita Institucional – 03
 Visita a Entidade – 03
 Contato Telefônico/ e-mail – 12

TOTAL ATENDIMENTOS –  65

GESTÃO SUAS

 PROJETOS E PROGRAMAS 

01/02/2022  -  Realização  do  Curso  “  ATENDIMENTO  NO  SETOR  DE
ALIMENTAÇÃO”,  com  parceria  da  empresária  Isa  Monteiro,  visando  no  melhor
atendimento, qualidade da prestação de serviços ao consumidor.



   

 CASA DO TRABALHADOR 

QUANTITATIVO DOS ATENDIMENTOS/ AÇÕES REALIZADAS



 Total de vagas Captadas – 72

 Total de Trabalhadores Inscritos – 92

 Total de Encaminhamentos para empregador – 416

 Total Geral Trabalhadores Cadastrados ate 28/02/2022 – 17.320

 Requisição Seguro Desemprego – 113

 Trabalhadores Desativados: 100

 TOTAL DE ATENDIMENTOS – 1171

AÇÕES NÚCLEO DE GESTÃO SUAS

01/02/2022 – Recebemos o Sr. Luiz – Fazenda Três Rodas, entrevista para SAFRISTA,
foram selecionados 02 Candidatos a vaga para segunda fase.

07/02/2022 à 11/02/2022 – Processo Seletivo Gerência de Obras para contratação de 
MOTORISTAS.

10/02/2022 à 11/02/2022 – Processo Seletivo Gerência de Saúde para contratação de 
ENFERMEIRO, AUXILIAR DE ENFERMAGEM, AUXILIAR DE SERVIÇOS 
DIVERSOS, contratação imediata.

10/02/2022 – Recebemos  a equipe do RH da empresa RAIZEN, para entrevistas vaga 
MOTORISTA CANAVIEIRO, para atuar na safra 2022.

10/02/2022 – Recebemos  a equipe da Fazenda Cruzeiro do Sul, para entrevistas vaga 
TRATORISTA AGRICOLA, para safra do milho 2022.

10/02/2022 – Recebemos  a equipe da empresa REAL, para entrevistas vaga 
COZINHEIRA, para trabalhar no Presidio de Naviraí.

18/02/2022 – Recebemos a equipe BELLO ALIMENTOS, para entrevistas para vaga de
AUXILIAR DE PRODUÇÃO, foram contratados 08 candidatos e 20 foram aprovados
e aguardando exames.
MÉDIA QUANTITATIVA GERAL

DESCRIÇÃO TOTAL

PROCEDIMENTOS REALIZADOS

GERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL – ADMINISTRAÇÃO 284



CENTRO DE REFERÊNCIA  DE ASSISTÊNCIA SOCIAL –CRAS I

E CRAS II

980

CADASTRO ÚNICO 1.756

CENTRO DE REFERÊNCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTÊNCIA

SOCIAL - CREAS

769

 

CENTRO DE REFERÊNCIA DE ATENDIMENTO A MULHER - 

CRAM

135

CESTA BÁSICA (RECURSO PRÓPRIO) 190

CESTA BÁSICA DOAÇÃO/KIT ALIMENTAR 269

CESTA BÁSICA INDIGENAS 183

AUXILIO FUNERAL 04

PASSAGEM 55

LEITE EM PÓ 26

COLCHÃO SOLTEIRO/CASAL 01

KIT NATALIDADE 17

KIT HIGIENE 54

PROGRAMA CRIANÇA FELIZ 506

ALTA COMPLEXIDADE 65

CASA DO TRABALHADOR 1.171

TOTAL GERAL 6.465


