PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVIRAT . 938
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

GERENCIA DE FINANCAS
CNPJ 03.155.934/0001-90

CONTRATO N°.351/2023

INSTRUMENTO CONTRATUAL QUE CELEBRAM ENTRE SI A: PREFEITURA DE
NAVIRAI E A EMPRESA NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS
LTDA, inscrita no CNP.J: 25.165.749/0001-10,

1- CONTRATANTE ¢ CONTRATADA: PREFEITURA DE NAVIRAI Pessoa Juridica de Direito
Piblico Interno, com sede a Avenida Weimar Gongalves Torres, 862 - Centro, inscrita no CGC/MF
sob o n.° 03.155.934/0001-90, por meio do Fundo Municipal de Salde, com sede a Avenida Amélia
Fukuda n° 100, inscrito no CGC/MF sob o n.° 11.221.615/0001-42, por meio da Geréncia de Servigos
Phblicos n® 13.629.987/0001-50, por meio da Fundacio Cultural, com sede a Rua Joaquim das Neves
Norie n° 490, inscrita no CGC/MF sob o n° 00.063.821/0001-77, doravante. denominada
CONTRATANTE e 2 empresa NEQ CONSULTORIA E ADMINISTRACAQO DE BENEFICIOS
LTDA, Inscrita no CNPJ: 25.165.749/0001-10, Pessoa Juridica de Direito Privado, estabelecida & Al

Rio Negro n®.503, Sala 1803, Bairro Alphaville Industrial - Baruerl/ SP, doravante denomlnada
CONTRATADA.

II - REPRESENTANTES: Representam a CONTRATANTE a Sr. Fabiano Costa, Gerente de
Servigos Publicos e Ordenador de Despesas conforme Decreto n®. 109/2021, brasileiro, portador do
CPF/MF n° 614.816.101-04 ¢ Cédula de Identidade RG 53534597 SSP/PR, residente ¢ domiciliado
nesta cidade, & Avenida Dourados, 989 — Centro; & Sra. Mariana Cruz Rosada, Gerente de Saide ¢
Ordenadora de despesas, conforme Decreto n® 033/2023, brasileira, portador do CPF/MF n°
(98.,2890.219-52 e Cédula de Identidade RG n°. 107.790.608 SESP/PR, residente ¢ domiciliado nesta
cidade, a Rua Faustina Andrade da Silva, n® 220 — Bairro: Centro; ¢ a Sra, Tatiane Maria da Silva
Morch, Gerente de Educacfo ¢ Cultura e Ordenadora de Despesas conforme Decreto n°. 006/2021,
brasileira, portadora do CPF/MF n° 031.188.769-48 e Cédula de Identidade RG n° 173691611
SSP/MS, Avenida Féatima do Sul, n° 1.346 — Bairro: Portinari; ¢ representa a CONTRATADA o Sr,

Felipe Veronez de Souza, brasileiro, inscrito no CPE/MF sob o n°.080.281.806-47, carteira de
identidade n®. MG- 15.294.963 - PC/MG.

II1 - DA AUTORIZACAO DA LICITACAO: O presente Contrato é celebrado em decorréncia da
autorizag¢do do Sy. Fabiano Costa: Gerente de Servigos Publicos, Conforme Decreto n°109/2021, a
Sra. Mariana Cruz Resada, Gerente de Saftide ¢ Ordenadora de despesas, conforme Decreto n®,
033/2023, ; e a Sra. Tatiane Maria da Silva Morch, Gerente de Educacgio e Cultura e Ordenadora de
Despesas conforme Decreto n°, 006/2021, exarada em despacho constante do Processo Licitatério n°
152/2023, gerado pelo Dispensa por Justificativa n® 063/2023, Contrate n°.351/2023, que faz parte
integrante e complementar deste Contrato, como se nele estivesse contido.

IV - FUNDAMENTQ LEGAL: O presente Contrato é regido pelas clausulas e condigdes nele
contidas. pela Lei 8.666/93, ¢ demais normas legats pertinentes.

7

PARAGRAFO UNICO: Cada Gerente subscreve este contrato com a respefnsabMdade adstrita ao
quantitativo adquirido por sua respectiva Geréncia.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO ;i N4 ¥
1.1 Constitui objeto deste Contrato a “CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO ¥ GERENCIAMENTO DE MANUTENGAO
CORRETIVAS E PREVENTIVAS DE FROTAS, COM O FORNECIMENTO DE BENS DE
CONSUMO, SUBSTITUICAO DE PECAS E DEMAIS MATERJAIS, CONFORME TERMO DE
REFERENCIA, PARA ATENDER A SOLICITACAO DAS GERENCIAS DE: EDUCACAO E
CULTURA, SERVICOS PUBLICOS E SAUDE. PEDIDO DE SERVICO N° 218/2023.” K
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Qualquer taxa diferente das indicadas, devera ser indicada no formulario de proposta
da licitante e quando contratada devera ser aplicada a devida proporgdo de desconto.

2.2 - Além das obrigacOes resultantes da observincia da Lei 8.666/93 sio obrigagdes da
CONTRATANTE

071
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
GERENCIA DE FINANCAS
CNPJ 03.155.934/0001-90
1.1.1 - DA DISTRIBUICAO DE QUANTITATIVOS:
Planilha de referéncia de previsio de despesa para serem utitizados por todas as geréncias no periodo
de 180( cento ¢ oitenta) dias.
GERENCIA VALOR ESTIMADO
SERVICOS PUBLICOS RS 193.333,34
EDUCACAQ E CULTURA R$193.333,33
SAUDE R$ 193.333,33
TOTAL RS 580.000,000
Dos valores apresentados, serfio para cobrir as despesas de aquisicio de pei;as e Servicos,
inicialmente a distribuicio sera de 60% para aquisicio de pecas e 40% para despesas com
servicos. A distribui¢iio informada néo sera definitiva, havendo necessidade de remanejar os
valores sem ultrapassar os limites descritos, sera perfeitamente possivel, desde que devidamente
— justificado.
CLAUSULA SEGUNDA — DA OBRIGACAQ DAS PARTES
2.1 - Além das obrigacdes resultantes da observincia da Lei 8.666/93 s@io obrigagdes da
CONTRATADA:
1 Executar e entregar com pontualidade o servigo ofertado
11 Comunicar imediatamente e por escrito a Administracio Municipal, através do respectivo fiscal
do Contrato, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as providéncias de regularizacio necessérias;
III Atender com prontidio as reclamagdes por parte do recebedor dos servigos e do fiscal do
confrato.
IV Manter todas as condigdes de habilitagfo exigidas na presente licitagdo;
V Em caso de taxa negativa, a contratada (gerenciadora} deverd manter o mesmo percentual de
desconto, para sua rede credenciada, garantindo um equilibrio para as aquisi¢Oes e contratacdes, e
evitando o superfaturamento.

a) Na hipétese da contratada realizar cobranga da rede credenciada, como: taxa de adesdo,
implantagdo, e outros, deverd oferecer o mesmo percentual, como redutor em tais
cobrangas. Possibilidade de cobranca sobre: /_/?
¢ Taxa Administrativa; Y
e Taxa Bancaria; 3 f‘\\

e Taxa Banco DOC; O S

¢ Taxa Market mensal; S ~

s Taxa de Manutencéio de Cadastro; . - A
e Taxa de Conectividade; : ™
¢ Taxa de Adesdo;

L
P

>,

s
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T Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

II Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento deste Contrato. '

111 Notificar a CONTRATADA por escrito € com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

IV Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento.
CLAUSULA TERCEIRA - FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 — A contratada dever4 iniciar a execucgio dos servigos os prazos maximos de 30 (trinta) a partir do
recebimento da ordem de execugiio de servico emitida pela fiscal de contrato devidamente assinada, a
fase de implantagdo do servigo nfo devera ultrapassar esse periodo, se por qualquer motivo esse
periodo nio seja suficiente a contratada devera solicitar por escrito ¢ devidamente justificado o atraso,

— passivel de ser aplicaciio de penalidades previstas nesse instrumento;
)] Contratacdo de empresa prestadora de servigos especializados com disponibilizagdo de

sistema de dados para gerenciamento que utilize tecnologia de cartdo magnético com
administragdo ¢ controle ¢ emissdo de relatérios, para atender a PREFEITURA
MUNICIPAL DE NAVIRAI, em sua frota veicular e de equipamentos, com manuten¢o
preventiva, corretiva e substituigo de pegas, acessdrios com o credenciamento de
prestadores de servigos, empresas apta a fomecimento de pegas.

1 Disponibilizagdo de sistema de gerenciamento integrado, em condi¢Ses de oferecer
relatérios gerenciais de controle das despesas de manutengiio da frota, assim como de
sisternas operacionais para processamento das informagdes por meio da INTERNET, que
permitam a importacio para Excel;

11D} Informatizagdo dos dados da vida mecanica dos veiculos, tais como: quilometragem,
custos, identificagio do veiculo e respectiva unidade de lotagdo, datas ¢ hordrios, tipos de
pecas, componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial
- de dados disponiveis para a Prefeitura Municipal de NAVIRAL-MS.

V) Credenciamento de rede de oficinas mecénicas especializadas em servigos técnicos de
manutencdio de veiculos, equipadas para aceitar transagdes do sistema tecnoldgico da
prestadora do servigo e que possuam, no minimo, a estrutura a relacionada no item
seguinte;

V) Existéneia de sistema tecnolégico integrado para viabilizar prestaciio de servigo e/ou
fornecimento de pegas ¢ acessorios com intuito de garantir a manutencio da frota de
veiculos da Prefeitura Municipal de NAVIRAI-MS, junto as oficinas credenciadas;

VI)  Prestagfio de servigo de suporte técnico através de Central de Atendimento, por telefone ¢
Internet, através de ligagfio 0800 ou 4004, com funcionamento 24 horas/dia. P ’

3.1.1 — A empresa deverd implantar o sistema nos locais indicados pela Geréncia solicitante, bez como )/
realizar treinamento com os servidores que operacionalizarfio o sistema. /

/ Lo
. L. (/ \ - R
D A capacitagio devera obedecer a pardmetros minimos como: /, ~
% o 3
i
a) Carga horaria minima de 12 (doze) horas, na etapa de implantag&o;
RN
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b} Materlal de apoio como manual técnico que podera ter formato de apostila,
ilustrando passo a passo a utiliza¢io do sistema,

¢) Cadastramento dos servidores que operacionalizardo o sistema;

d) Esclarecimentos sob a responsabilidade na utilizagdo das senhas;

¢) Oferecer capacitagio de no minimo 04 {quatro) horas, todas as vezes que o sistema
sofrer atualizagdes; '

f) No curso do contrato todas as vezes que houver a necessidade de capacitar novo
servidor para operacionalizar o sistema a carga horaria minima de treinamento serd
de no minimo 04 {quatro) horas.

g) Emissdo de certificado com carga horaria minima, garantindo que 0 semdor foi
capacitado para operar o sistema e que conhece todas as diretrizes para garantir a
realizagdo de seu servigo com zelo e competéncia,

3.1.2 —~ A empresa deverd fornecer manual do sistema, via impressa ou em sistema on-line, com fécil
compreensio das fungdes de operacionalizagdo.

3.1.3 — A empresa deverd apresentar lista de rede credenciada (venda de pegas e servigos), que garanta
atendimento de todos os veiculos {marcas ¢ modelos).

3.1.4 - As empresas credenciadas para fornecimento de pecas deverdo calcular todos os custos do
produto inclusive o frete.

D Para execugiio dos servicos objeto do presente instrumento convocatdrio .a Contratada
devera fornecer um sistema informatizado via internet - WEB, que possibilite a obtengao
de orgamentos dos materiais e servigos especializados de manutencdio por intermédio da
rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela Contratada, para
atender os veiculos da frota da Prefeitura de Navirai/MS ou a servigo desta, que propiciard
gestdo e controle detalhado das informac¢Oes a Contratante, de acordo com os prazos
constantes neste instrumento convocatorio.

I A gestio compartithada da manutencéio da frota de veiculos, gerida pela Contratante e pela
Contratada, por meio de sistema informatizado de controle integrado compreende o
atendimento nos diversos estabelecimentos credenciados pela contratada, elaboragdo de
orcamento detalhado das pecas, componentes, produtos e servicos especializados
especificados neste instrumento convocatdrio e os demais itens necessérios a plena
manutengde dos veiculos da contratante, observadas todas as MARCAS/MODELOS,
conforme anexo deste instrumento convocatorio.

T1T) Apresentar lista de sua rede credenciada, que deve ser capaz de atender em todas as
espécies, tipos, marcas e modelos de veiculos descritos em ancxo ¢ nas demais
especificaces contidas no instrumento convocatdrio, mantendo-a sempre atualizado.

IV)  Credenciar, junto ao municipio de Navirai/MS, um preposto, que atuara ininterruptamente
durante toda a vigéncia do contrato, para prestar esclarecimentos, acompanhar, atender as
reclamagBes e demandas que porventura surgirem durante a execugfio:do contrato ¥
fornecendo telefones fixos, celulares, fax, enderegos eletrdnicos e todos e qualquar outro
meio de comunicacdo que possibilite permanente e irrestrito contato antratante

Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais de atendimento, finais de/semana e
feriados. 7

V) Disponibilizar acessos a sistema para contraprova como, por exemplo, Audatex, ou outro
tecnicamente similar onde exista a possibilidade de consultar todas as marcas ¢ modelos

Y

anexo desse instrumento, as que se fizerem necessarios. Todas as pegas utilizadas na ¥

E

manutengio das referidas marcas e modelos, e que é uma ferramenta que possibilitard que
o fiscal efetue consulta on-line da conformidade de valores com relagdo a tabela de precos

&

v
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dos fabricantes de pecas, e sistema que possibilite ao fiscal a consulta quanto a tabela de
tempos de mao de obra padrdo.

A%)) Sempre que nde existir comparativo no sistema oferecido, a conirata devera efetuar,
obrigatoriamente, a consulta local ou regional {municipio/cidade ou, no méxime, no estado
onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orcamento), de cada um dos itens do
or¢amento na concessionaria do fabricante do veiculo, apresentando a referida consulta ao
fiscal responsavel pela aprovacio do orgamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo
em seu préprio sistema, que deverd conter os dados da concessiondria consultada, tais
como nome, telefone, responsavel pelos valores informados, além de cada uma das
pegas/servicos devidamente listados, com cédigo de pecas e servigos, ¢ com indicacio
unitaria de pre¢o consultado.

VII)  As pesquisas de precos de pegas, mio de obra e tempo para execugdo sdo de
responsabilidade da Contratada, item por item de cada orgamento, que obrigatoriamente
— deverdo ser apresentadas aos ficais da contratante, seja por e-mail, seja inserindo como
anexo em seu proprio sistema, nfo podendo gerar nenhum 6nus adicional por essa
coniraprestacio de pesquisa, e ndo ¢ isentando de disponthilizar os sistemas,

VIII) Garantir que o prego praticado pela sua rede credenciada para prestagdo de servigos de
manutencio preventiva, corretiva, de garantia e os demais servigos e materiais objeto deste
instrumento convocatdrio, serd equivalente ao prego a vista, praticado no mercado.

IX) A entrega das pegas serd em até 10 (dez) dias apds a autorizagdo seja por meio impresso
e/ou eletronico.

X) Providenciar, sempre que solicitado pelo fiscal, novos estabelecimento, para aumentar a
rede credenciada.

— XD Caso o prego praticado pelas empresas constantes da rede credenciada nfo esteja dentro
dos limites do mercado, sera solicitada a ampliacio da rede credenciada.

XII)  Disponibilizar sistema de gerenciamento integrade que ofereca relatérios gerenciais de
controle das despesas, bem como equipamentos periféricos do sistema destinado aos
veiculos, que viabilizem o gerenciamento de informagdes da frota.

XI) A contratada deverd disponibilizar acesso a software, em ambiente web para
gerenciamento compartithado da frota de Contratante, sendo de sua responsabilidade o

cadastramento de todos os veiculos que a integram no momento da contratagiio, ¢ cad !
novo veiculo adquirido pela contratante,

N
KIV}) O gerenciamento compartilhado tem sua definigdo no tipe de contratagio. que envolve
responsabilidades compartilhadas pela Contratante e pela Contratad 7 também ¢ :
denominado orgamentaciio, e envolve as seguintes etapas, com cenanos? e atores com ¥
fungdes determinadas claramente:
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b)

c)

d)

315

Y

SO |

A Contratante faz a solicitagdo do servigo/fornecimento de pegas, através do sistema
informatizado da Coniratada.

A Contratada ¢ também responsavel pelo levantamento das duas outras cotagles, apds o
primeiro orgamento, bem como das negociagdes que envolvam cada orgamento, junto 4

rede credenciada de estabelecimentos, dos acompanhamentos dos prazos e execucdo dos
servigos pela credenciada, além das consultas de precos de mercado de pegas, servigos e
tempo padrio, que devem obrigatoriamente ser apresentadas para os fiscais.

Excetuam-se da obrigagéo de obtencdo de dois outros orgamentos, os servicos: Os servigos
de revisdo em garantia, ou demais trocas de pegas efou servigos realizados em
concessionarias, obedecerdo a critério de aceitag¢do, de acordo com os itens previstos no
manual do fabricante, ¢ conforme valores de pacotes de revisio ¢ de pegas e servigos a
serem praticados na data do evento, pela concessiondria da marca, mediante comprovagio
por pesquisa, local ou regional {(no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se
localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), que devera ser feita e apresentada
pela Contratada, ao Fiscal.

Na subcontratagido, a contratada continua a responder por todo o ajustado perante a
Contratante, permanecendo plenamente responsavel pela execucio do objeto contratado,
inclusive da parcela que subcontratou, e por todos os atos ou omissdes dos subcontratados,
bem como por atos de pessoas direta ou indiretamente por eles empregadas.

A subconiratagdio ndo produz relagdo juridica direta entye a Contratante ¢ o subcontratado,
nfo sendo facultado ao subcontratado demandar contra a Contratante por qualquer questio
relativa ao vinculo que mantiver com ¢ subcontratante.

- DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E CONSERVACAO A SEREM
EXECUTADOS

A manuten¢do e conscrvagdo dos veiculos e equipamentos da Contratante, por meio de
reparagdo automotiva, revisGes em garantia, Tevisdes preventivas e corretivas realizado por
rede credenciada de estabelecimentos, deverd compreender os servigos de mio de obra
referentes & execugBio de reparos, conservaciio e ‘recuperago de veiculos, com
fornecimento de pegas, acessorios e materiais especificos necessdrios 4 execugfio dos
servigos relativos & correta manutencio do veiculo, incluindo-se:

a) Mecinica Geral consiste em servigos de mecénica em motor, retifica, caixa de
cimbio, carburagiio e/ou bomba injetora e refll, injegdo, velas, bomba e bicos
injetores, sistema de freios e embreagem e todos os outros servigos afins,
incluindo-se a manuten¢io de garantia, a ser realizada, éxclusivamente, na
concessionaria autorizada do fabricante do veiculo de outros servigos afins;

b) Lanternagem e funilaria consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria,
assoalhos, para-choques, carrocerias em aluminio ¢ madeira (tipo ban), solda em

- geral e todos 0s outros servigos afins.

¢) Pintura / Estufa consiste em servigos de pintura automotiva externa e interna,
com polimento, cristalizag@o, enceramento ¢/ou faixa de identificacio do veiculo e
equipamentos, com secagem ripida e todos os outros servigos afins.

d) Capotaria consiste em servigos de substituicdo ou conserto de estofados e
cobertura interna do veiculo e equipamentos, incluindo ndo sé a tapegaria, como
também a parte mecénica do funcionamento dos bancos, portas, cintos de
seguranga, borrachas das portas e todos os outros servigos afins;
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e) Sistema Elétrico consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes
elétricas dos veiculos e equipamentos como fardis, lampadas, condutores,
comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de para-brisa ¢ oufros, e todos os
outros servigos afins.

f) Sistema Hidraulico consiste em servigos de substitui¢do ou conserto nos sistemas
hidraulicos dos veiculos ¢ equipamentos (freios, direcio e outros), e todos os
outros servicos afins;

¢) Borracharia completa consiste em consertos ¢ servigos em geral, aplicacdio de
remendos em pneus com € sem cédmara de ar, vulcanizagdo, troca de pneus, de
cémaras de ar, colocacdo de rodas, calotas, desempeno e recuperacio de rodas de
ferro ou de liga leve, bicos ¢ todos 0s outros servigos afins;

h) Balanceamento Alinhamento, Cambagem e Caster, consiste em servigos de
regulagem, simples e computadorizadas, do sistema de rodagem do veiculo e
equipamentos, e todos os outros servicos afins, além do fornecimento de materiais
relativos aos servigos, como pneus, bicos ¢ cAmaras;

i) Suspensio Consiste nos servicos de substituicio e/ou consertos de amortecedores,
estabilizadores, borrachas, calgos, balangas, molas, pivds, barras de direcio ¢
todos os outros servigos afins;

i) Socorro mecinico/guincho consiste em servigos de socorro e transporte, por meio
de veiculo do tipo guincho capaz de atender todos os veiculos e equipamentos da
Contratante, relacionados neste instrumento convocatério, 24 horas por dia, todos
os dias da semana, inclusive sébados, domingos, ¢ feriados;

k) Instalacio de Acessorios consiste nos servicos de conserto € instalacio de
equipamentos e acessorios de som, imagem ¢ outros servicos afins.

I} Vidragaria consiste nos servigos de substituicdo dos vidros frontal, traseiro e
lateral, retrovisores, borrachas dos vidros e portas, polimento do para-brisa e farois,
instalagfio e retirada de peliculas de controle solar (insulfilm), e todos os outros
servicos afins. ’ _ .

m) Ar-condicionado consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento do ar
do interior do veiculo e equipamentos, inclusive troca de gés, de elemento filirante,
conserto e substituido do compressor, higienizagdo, troca de componentes
eletrbnicos, e todos os outros servigos afins.

n) Lubrifica¢io, filtros e fluidos consiste nos servigos de fornecimento e troca de
bleo do motor, da caixa de cidmbio, do diferencial e da direcdo hidraulica, com
substitui¢io dos filtros de Oleo, combustivel, além dos fluides de freio ¢
arrefecimento, ¢ todos os outros servigos e materiais afins;

0) Lavagem consiste nos servicos de limpeza interna e externa de veiculos e
equipamentos, polimento, enceramento, cristalizacdo, com aplicagio de
desengraxantes, silicone, odorizador, aspiracfo, incluindo a lavagem da pintura, do
motor, do chassi e da carroceria, lavagem a seco, ¢ todos os outros servicos afins,

p) Acessorios de alerta consiste nos servicos de reparo, substituicio e verificagio de
todos os acessorios do veiculo ¢ equipamentos, instalados em razéio da atividade
policial, sejam os radios comunicadores, os dispositivos luminosos ou sonoros,
com substituicdo de pecas, e todos 0s outros servigos/materiais afins.

q) Chaveiro Consiste nos servigos de abertura de portas de vefculos, assim como na {5?/“
confecgo de copias de chaves simples ou codificadas, conserto de fechaduras de  V
portas de veiculos, de ignig#o, e todos os outros servigos/materiais afins,

r) Identificagio consiste nos servigos de confecglio de placas de identificagdo de
todos os tipos de veiculos e equipamentos, anexo desse instrumento convocatério,
bem como de tarjetas de identificago, em conformidade com a legislacdo, e todos
0s outros servigos/materiais afins,

s) Plotagem consiste nos servicos de refirada e colocagiio de plotagem,
envelopamento ¢ adesivos para todos os tipos de veiculos descritos neste
instrumento convocatorio, nos padroes utilizados pela administragio municipal.
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t} Laundo técnico consiste em prestacio de servigo de apresentacdo de laudo tecnico
de inspegdo veicular, laudo para veiculos envolvidos em danos classificados como
de médio e/ou grande monta, e qualquer emitido por entidades de classe, 6rgios de
seguranga piblica, pelo INMETRO ou por empresas por esse acreditadas.

u) Outros servigos constantes no manual dos veiculos ¢/ou equipamentos necessarios,
ou por orientacio da Contratante, desde que a natureza esteja contetuplada no
objeto da contratagfo.

v) Manutencfio preventiva refere-se 4 execugdio de servigos obrigatdrios de revisdes
estimadas no manual do proprietirio/condutor, ou na forma estipulada em contrato
(por tempo ou determinada quilometragem, aquele que chegar primeiro), levando-
se em conta a quilometragem de 1.000, 5.000, 10.000, 15.000, etc., precavendo
eventuais quebras ¢ defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso,
incluindo-se as trocas autorizadas de pecas que se fizerem necessarias ao bom
funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servicos executiveis em
oficinas mecénicas reparadoras ou concessiondrias de automoveis, obedecendo-se
as recomendag0es do fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes da Contratante.

w) Manutencdio corretiva destina-se a repor o veiculo em perfeito estado de uso,
mediante a substituicio autorizada de pecas que se apresentarem danificadas,
gastas ou defeituosas e/ou execugdo de regulagens, ajustes mecénicos, elétricos e o
que mais seja necessario ao restabelecimento das condigSes do veiculo,
compreendendo todos os servigos executiveis em oficinas mecénicas reparadoras
ou concessiondrias de automovels, que venham a ocorrer fora dos periodos
estabelecidos para execucfio das manuten¢es preventivas, para corregdes de
defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéneias de operagfo,
manutengdo ¢ fabricagio, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de
preservar a seguranca de pessoas ¢ bens. "

i Devem ser observadas ¢ realizadas as revisoes periddicas conforme manual do fabricante,
atendendo todas as exigéncias legais para manter a garantia de fdbrica, realizadas em
Concessiondrias, conforme a marca dos veiculos, em periodo de garantia e/ou quando da
aquisi¢io de novos veiculos.

1) Os servigos corretivos ou preventivos, os de revisfo em garantia ¢ os reparos a danos
provocados por incidentes ou acidentes a serem executados, além do constante no manuat
do tabricante do veiculo, deverfio observar o disposto nos seguintes itens:

— a) Revisio de todos os itens do sistema de transmissdo, inclusos: lubrificagio de
: diferencial, caixa de cBmbio, folgas ¢ balanceamento de eixo cardd, se houver juntas
homocinéticas, cruzetas e suas respectivas coifas, pontas de eixo, coxins e outros afins.

by Revisdio de todos os itens do sistema de diregfio, inclusos: aperto de parafusos,
regulagem e conferéncia de terminais, lubrificagfio (graxa e leo), barra de diregio,
bomba de diregio, folgas, correia da bomba, caixa de diregdo, alinhamento,
balanceamento, cambagem das rodas ¢ outros.

¢) Revisdo de todos os itens do sistema de freio, inclusos: regulagem de freio, verificagio
do desgaste das pastilhas, lonas, dos discos, tambores, nivel do fluido de freio e
substitui¢do se necessario, verificacio de servofreio, cuicas de freio, cilindro mestres e

i auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), vilvulas (pneumdticas)
€ outros. :

d) Revisdo de todos os itens do sistema de arrefecimento, inclusos: exame do radiador,
sensores, aditivos, verificaciio do nivel da d4gua ¢ mangueiras ¢ outros afins.

¢) Revisdo de motor: verificagfo das correias, Oleo, filtro de 6lec e combustivel, juntas,
coxins, bombas injetoras, sensores, turbinas ¢ substituigdes se necessdrio com
fornecimento completo dos insumos e outros.
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1) Revisdo de todos os Itens de sistema de suspensdo, inclusos: molas, amortecedores,

batentes, coifas, bandejas superiores e inferiores, buchas, pivés, barras estabilizadoras,
rolamentos internos e externos e outros.

g) Revisdo do sistema de exaustdo de gases do motor: escapamentos intermedidrio ¢ final,
catalisadores, sensores, coletores de escape e suas respectivas juntas.

h) Revisdo do sistema elétrico, inclhuindo os acessérios de sinalizagio {giroflex, estrobo) e
oufros,

i) Servigos de lanternagem, funilaria e pintura (cometiva e/ou estética), reparos,
incluindo reposigdo de pegas e acessorios.

1) Servigos de borracharia, quando necessario, incluindo o conserto, fornecimento e/ou
troca de pneus sem condi¢des de uso ou seguranga, ou danificado e/ou sua respectiva
roda.

k) Aplicacio ¢/ou remogio de pelicula niio refletiva em 4reas envidracadas de veiculos,
plotagem, envelopamento e adesivagem, no padrdo do drgde gerenciador ¢ dos
patticipantes, conforme modelos a serem fornecidos pela Contratante.

) Servigos de vidragaria automotiva, quando necessério, incluindo o fornecimento de
vidros ¢ guarni¢des, incluindo também reparos para pequenas trincas em para-brisas e
vidros laterais, polimento de farois.

m) Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos, que estejam vencidos ou sem carga ou
pressio.

n) Servigo de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecénico que deve estar apto a
atender 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, inclusive sébados,
domingos e feriados, ndo sendo necessdria disponibilidade integral,. apenas por
demanda, em veiculo do tipo guincho (caminhde), com prancha, conduzido por
motorista devidamente habilitado com C.N.H adequada para o tipo de veiculo e dentro
da validade, devendo 2 ocorréncia ser encaminhada e atendida em até 2 (duas) horas,
apos solicitacdo feita pelo fiscal, exceto nos casos em que a distincia a ser percorrida
nio comporte esse prazo;

Nao sendo possivel 0 atendimento da demanda dentro do prazo estabelecido devido a
escassez de servigos de guincho na regidio, ou pela distincia do local de saida do
veiculo e o da gcorréncia, a Contratada deverd entrar em contato imediatamente com o
; Fiscal de Contrato e apresentar justificativa. O fiscal analisard os motivos expostos e
;1 uma vez comprovados a real dificuldade, acatard a justificativa e dilatara o prazo de
4 atendimento.

0) Servigo de lavagem geral interna, externa, aspiragio, lavagem de motor, énceramento,
polimento, cristalizag#o, lubrificagfio geral ¢ lavagem geral de estofamentos e teto,

inclusive a seco, e outros servigos relacionados com lavagem ¢ limpeza geral do
veiculo;

) Servicos de reparagio dos acessérios Iuminosos e sonoros ou de comumcac;ao dos %
veiculos, bem como as pegas e reposigdes dos mesmos,
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q) Servicos de confecgdo de chaves simples ou codificadas para veiculos, além de
abertura de portas ¢ reparo em fechaduras de portas de veiculos, que se facam
necessarios.

1) As pecas danificadas ou improprias para uso, seja por desgaste, defeito de fabricagdo
ou quebra decorrente do uso normal dos equipamentos, deverdio ser substituidas por
pecas novas, de primeiro uso, originais ¢/ou genuinas ou recomendadas pelo fabricante
com garantia de fdbrica/montadora ¢ os servigos prestados deverio ter garantia
expressa no orgamento fornecido pelas credenciadas da Contratada.

2

D Na hipdtese de instalagdo inadequada de pega, componente ou acessorio, a Contratada
devera providenciar a imediata regularizagdo, sem quaisquer 6nus para o Contratante,

100 As pecas e acessérios substituidos pelas credenciadas da Contratada deverfio ser entregues
a Contratante no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado.

IV} O estabelecimento credenciado que receber uma solicitacdo de orgamento terd até 02 dias
Gteis para lancar no sistema da Contratada, sendo de responsabilidade desta dltima a
cobranca pela ndo obediéncia desse limite.

V) A Contratada terd até 02 dias vteis, a partir da data e hora do lancamento do primeiro
orgamento pelo estabelecimento no sistema, para apresentar duas outras cotagles, efetuar
todas as pesquisas exigidas contratualmente (contendo descricio de pegas e servigos,
codigos, valores unitdrios da marca/modelo do veiculo e a unidade da federacdo onde o
servico estd sendo executado), por meio dos sistemas contratados, assim como para
realizar ¢ apresentar formalmente todas as pesquisas, cotagbes, quando for o caso, e
negociagdes necessérias, liberando o orgamento para aprovagdo da Contratante.

VD As pesquisas feitas pela Contratada deverdo ser apresentadas para a Contratante, de forma
a estarem disponiveis, & qualquer tempo, para fins de auditoria ou outro, devendo ser,
preferencialmente, anexadas ao orcamento, no proprio sistema online.

VII)  Desobriga-se da realizagio de duas outras cotagdes, aqueles orgamentos relacionados com
pegas e/ou servigos cujo sistema ja tenha regxstro de comparativo de todas as pecas ¢
servigos necessdrios, ou aqueles servigos de revisdo em garantia, ou detnais trocas de pegas
e/ou servigos reahzados em concessiondrias, obedecerfio a critério de aceitagdo, de acordo
com os itens previstos no manual do fabricante, e conforme valores de pacotes de revisio e
de pegas ¢ servigos a serem praticados na data do evento, pela concessionaria da marca,
mediante comprovagdo por pesquisa, local ou regional (no municipio/cidade ou, no
maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), que
deverd ser feita e apresentada pela Contratada, ao Fiscal.

O prazo limite para a execugéo dos servigos pela credenciada da Contratada seré de 05
(cinco) dias corridos, contados a partir da data de autorizagfo da realizagdo do servico,

salvo se for apresentada justificativa prévia por parte da credenciada, aceita pela
Contratante.

O estabelecimento credenciado somente poderd emitir notas fiscais apds aprovaciio do
servigo executado, pela Contratante, ¢ essa aprovagdo nfio podera ser feita por processo
automatico do sistema da Contratada. Deverd ter campo préprio para autorzzagao e
dependeré de senha especifica com habilitagdo para aprovar, ]

X) Os servigos de assisténcia técnica e manutengio deverfio ser prestados de forma
ininterrupta no minimo no periodo de 8h as 18h, nos dias tteis, e de Sh as 12h, aos sébados,

Av. Weimar Gongalves Torres, 862 - Centro - Telefax (09%67) 3409-1500 - Cep 79950-000 - e-mail: licitacaonavirai@gmail.com



PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVIRAf 948
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

GERENCIA DE FINANCAS
CNPJ 03.155.934/0001-90

excetuando-se os servigos de guincho e socorro mecanico que devem estar disponivels 24
horas por dia, sete dias por semana.

XI)  Os lubrificantes utilizados nas trocas de 6leo do motor, cdmbio e direg@o hidraulica devem
seguir as especificagbes estabelecidas ou recomendadas pelos fabricantes.

XID O local de execugdo dos servicos serd o estabelecimento credenciado da Contratada, cujo
endereco, telefone e nome do responsavel devem constar no or¢amento ou,.em casos de
emergéncia, no local onde se encontrar o veiculo impossibilitado de deslocamento, desde
que autorizado pela Contratante.

XII} O estabelecimento credenciado pela Contratada deverd informar & Contratante, via sistema,
a relacdo dos servigos (mao de obra), a garantia, o tempo ¢ as pegas necessarias para
execugdo do mesmo, com a devida descrigdo (codigo/marca/modelo/quantidade).

XIV) Caso o estabelecimento credenciado nfo preste seus servicos a contento, a Contratante
comunicard o fato 4 Contratada, resguardando-se do direito de nio mais utilizar os servigos
prestados pelo estabelecimento ¢ ainda de reprovar o servigo no sistema, bloqueando a
possibilidade de pagamento até que seja solucionada a questio sendo que a nova
aprovagao do servigo ndo podera ser feita de forma antomatica pelo sistema da Contratada.

XV}  Os valores dos servigos, pecas, componentes ¢ materiais serdo informados quando da
elaboracdo dos orgamentos pelos estabelecimentos credenciados no sistema via web, para
anélise e aprovacdo pela Contratante, ¢ nunca poderfo ser superiores dqueles de mercado
ou do fabricante da marca, sob pena de nfio aceitagdo, ou de receberem glosa definitiva,
independentemente da aprovagio do or¢amento pelo fiscal.

XVL) O orgamento de pegas/materiais/acessOrios deverd conter, obrigatoriamente, codigo,
descri¢ao, marca modelo, quantidade, amperagem, valor unitario ¢ total:

XVII) As manutengdes deverfio ocorrer de acordo com o tempo padrio, estabelecido nas tabelas
templérias do fabricante da marca, que deverd ser mencionada no orgamento realizado ¢
enviado para aprovacdo da Contratante.

. ;\\\ XVII) Os servicos deverfo ser realizados por profissionais qualificados, em .condigées ¢
r\\&\ instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizac@io dos servigos com eficiéneia e
_J\\?d qualidade desejada e com garantia, sendo que ndo serfo aceitas reincidéncias de defeito,
&“\:} com repetidos retornos as oficinas, por servigos ji executados, ficando desde ja

estabelecido que a Contratada, devera apresentar justificativas por escrito dos problemas
geradores das reincidéncias, sob pena de sofrer as sangdes previstas neste instrumento
X convocatorio.

Os servigos somente poderdio ser executados apds o envio on-line/real time, pela empresa
conveniada, de orgamento detalhado, através dos menus eletronicos apropriados existentes }L
no ambiente web da contratada, ¢ respectiva autorizagio pelo fiscal designado pela ks

3
Contratante, que se pronunciard apos analise e avaliagio do orgamento a ele submetido
previamente.

O veiculo submetido a servigos/troca de pegas devera, obrigatoriamente, ser lavado, a fim
de ser entregue limpo & Contratante, sempre que passar mais de 24 (vinte e quatro) horas o
estabelecimento credenciado.

_.,1‘-‘-‘%‘\':’

3.1.6 -DA GARANTIA DAS PECAS, MATERIAIS E DOS SERVICOS.

v

%
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D A Contratada, por meio do estabelecimento que executou o servigo/forneceu pegas, deve

conceder garantia dos servigos/pegas, na forma a seguir:

a) Todos os servigos de manutengio preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de
03 (trés) meses, contados da efetiva prestagdo dos servicos;

b) Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria, de 03 (trés) meses ou

5.000 (cinco mil) quilémetros, sendo que, neste caso, a garantia se estenderd ao que terminar
por Gltimo.

c) Para os servigos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestacio dos servigos, nio
podera ser inferior a 06 (seis) meses.

d) Para as pegas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalagio no
veiculo, ndo podera ser inferior a 03 (trés) meses.

- e) Servicos e pecas utilizados em servicos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e seus
componentes, caixa de cdmbio, diferencial, motor de partida, bomba injetora, turbinas, bomba
da diregfio hidrdulica, compressor de ar-condicionado, contados da data da efetiva prestagio do
servico, 06 (seis) meses ou 15.000 (quinze mil) quildmetros, sendo que a garantia se estenderéd
ao que terminar por ltimo, quando o fabricante da peca nio oferecer prazo maior de garantia,
devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer 4 garantia oferecida pelo fabricante.

f) Para os servigos em cdmbio e suspensdo, contados a partir da data da efetiva prestagio dos
servigos, ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses ou 15.000 km, o que ocorrer por filtimo.

g) Demais servicos e pegas: 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quildmetros, sendo que a
garantia se estenderd ao que terminar por dltimo, quando o fabricante da pega nfo oferecer

prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia
oferecida pelo fabricante.

\ D A garantia das pecas e servigos devera ser cumprida, mesmo ap6s o término ou rescisdo do
-, \\ contrato. :

P
H o

e
i
ot

; 3.1.7 -DATFROTA AUTOMOTIVA A SER GERENCIADA

3.1.7.1 O objeto deste instrumento convocatério refere-se ao gerenciamento de
manuten¢do de veiculos ativos, pertencentes 4 frota da Contratante,
considerando além da frota atual disponivel, aqueles veiculos que possam vir a
ser adquiridos ao longo da vigéncia da contratagdo, ou que estcjam cedidos,
transferidos ou que esteja na posse legal da administragio municipal, face a
necessidade de restar assegurado um contingente adequado de veiculos
circulantes, considerando as atividades precipuas dos 6rgios.

el

3.1.8 DO REPRESENTANTE/PREPOSTO E DO POSTO DE ATENDIMENTO

3.1.8.1 Manter um representante/preposto, para prestar, junto a Contratante, esclarecimentos ¢ atender
as reclamag¢des que porventura surgirem durante a execucio do contrato, fornecendo os meios de
contato disponivels como niimeros de telefone, enderecos de correio eletrdnico ou outro meio de

comunicagdo que possibilite permanente ¢ irrestrito contato Contratante-Contratada, inclusive fora dos  *

dias e horéarios normais de atendimento, sdbados, domingos ¢ feriados.

3.1.8.2 Também sera de responsabilidade do representante/preposto: N v ey
e
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a) Cadastrar os novos veiculos e usuarios;

b) Cadastrar notas de empenho e contratos;

¢) Cadastrar servidores que operacionalizarfio o sistema;

d) Encerrar o acesso de servidores desligados das atividades pertencentes ao contrato;
e) Alteracdo de registro de servidores e veiculos;

f) Regularizag8o de transa¢des diversas, necessérias ao bom ﬁmcmnamento do sistema
& do Contrato.

3.1.9 DA EXECUCAO DOS SERVICOS

D A cada necessidade de servigo, o fiscal da frota responsavel efetuard a abertura de
chamado (orgamento) em estabelecimento credenciado pela Contratada, sendo que o
credenciade deverd apresentar orgamento, de forma detalhada, abrangende COdIgO
nome/descrigio, marca ¢ quantidade de pegas, nimero de horas ¢ descrigio dos SEervigos a
serem executados, tempo padrio para realizagdo do servigo, bem como a quantidade de
quildmetros necessarios para o transporte do veiculo (quando utilizado servigo de guincho),
incluindo a garantia das pegas e servigos.

—

11§) O procedimento para reparo de um veiculo seguira a seguinte sistematica, que configura o
gerenciamento compartilhado de manutengio de frota:

a) Havendo necessidade de execugfo de servigos, o fiscal solicitard orcamento &

Contratada, por meio de wm estabelecimento credenciado, escolhido a seu critério
(do fiscal).

a) O credenciado fornecera o primeiro orgamento on-line.

b) O fiscal responsavel efetnard a abertura de dois outros orgamentos, para estabelecer
as 3cotaghes, além do primeiro or¢amento apresentado, e entdo a Contratada
efetnard as tratativas para obten¢fo de melhores resultados, devendo fazer as
pesquisas de conformidade contratual de prego de pegas/materiais/acessérios, de
hora de méio de obra e de tempo padriio, buscando o menor prego ¢ as melhores
condi¢des para execugdo do orcamento proposto, somente estando dispensados os
outros dois or¢amentos, quando tratar-se de pegas ¢/ou servigos cujo sistema ji
tenha registro de comparativo de todas as pegas ¢ servigos necessarios, caso estejam
dentro do previsto “Sempre que algum valor de pega ou mdo de obra nio constar
nas tabelas on-line fornecidas, a Contratada deverd comprovar a pesquisa de preco
no mercado local ¢/ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado
onde se localiza o estabelecimento que apresentou 0 orgamento), registrando todos
os dados da consulta, que poderd ser feita ds tabelas de pregos fornecidas pelos
i Jfabricantes, nos sitios eletrnicos disponiveis para consulta, na prépria loja de
| venda de pegas, ou ainda via telefone, e-mail, oficio, ou pessoalmente, desde que
} conste registrada a forma utilizada, devendo, para isso, inserir anotagdes no corpo
do proprio orgamento apresentado, ou encaminhar esses dados para o Fiscal  3i;
responsavel”, ou aqueles descritos “Os servigos de revisdo em garantia, ou demais
; trocas de pecas e/ou servigos realizados em concessiondrias, obedecerdo a critério
' de aceitagdo, de acordo com os itens previstos no manual do fabricante, e conforme
valores de pacotes de revisido e de pegas e servigos a serem praticados na data do
evento, pela concessionaria da marca, mediante comprovagdo por pesquisa, local
ou regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza 0 ;
estabelecimento que apresentou o orgamenta), que deverd ser feita e apresentada
pela Contratada, ao Fiscal”.

———

)

b
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1Y

IV)

V)

\%)

VII)

VIID

IX)

Todas as solicitagdes/orgamentos/cotacdes serao realizadas em estabelecimentos ndicados
pelo fiscal da Contratante, tendo a Contratada a obrigacfo de negociar cada um deles com
o credenciado, visando obtengio dos methores e menores precos e condi¢des.

Independente dos descontos contratados os valores maximos admitidos para pegas e
servigos, pela Contratada deverd primar por reduzir os gastos com manutencdo da
Contratante, buscando potencializar as negociagfes com os estabelecimentos credenciados.

A Contratada apresentard os orgamentos ¢ as pesquisas de mercado ao fiscal responsavel
pelo veiculo a ser reparado, “Todas as solicitagbes/orgamentos/cotagdes serdo realizadas
em estabelecimentos indicados pelo fiscal da Contratante, tendo a Contratada a
obriga¢do de negociar cada um deles com o credenciado, visando obten¢do dos melhores
e menores pregos ¢ condigbes .

O fiscal responsavel pelo veiculo a ser reparado deverd verificar a conformidade dos
valores e termpos apresentados para o efeito reparo, bem como a distdncia (km) que se
encontra da seda do municipio.

A credenciada pela Contratada deverd disponibilizar local adequado para inspegdo prévia
de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos da Contratante, fornecendo relagdo das
pecas e seus respectivos codigos, que serdo verificados pelo fiscal da Contratante.

Nos or¢amentos apresentados pela Contfratada deverfio constar também as seguintes
informagdes: data de emissdo, marca/modelo ¢ ano do veiculo, placa do veiculo,
hoddémetro do veiculo no momento do orgamento, & campo “observacdes” para inclusdo de
informagdes que sejam de cardter relevante para o fiscal do Contrato, sendo de exclusiva
responsabilidade da Contratada os prejuizos advindos da omissio dessas informagdes,

Caber4 4 Contratada verificar se o prego inicial proposto estd de acordo com © prego
praticado no mercado, o que poderé ser feito por meio de consulta on-fine aos a sistemas
complementares, para confirmar os valores, ou ainda, quando niio disponivel nesse, por
pesquisa em estabelecimentos concessiondrios do fabricamte, local ou regional(no
municipio/cidade ou, no méximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que
apresentou o orgamento), de venda de pecas e/ou servigos similares, e ainda verificar a
conformidade quanto ao tempo padrdo indicado, devendo fazer todos os ajustes, antes da
liberagio do orgamento para aprovagio pelo fiscal, observando as obrigagSes descritas no
instrumento convocatorio, sendo que as consultas apresentadas deverdo conter marca,
modelo, motorizagio, versdo e ano fabricagfo/modelo. )

O fiscal podera recusar os orgamentos, pedir sua revisdo, inclusio de itens ou aceitd-los
parcialmente, comprometendo-se a Contratada, ¢ sua rede credenciada, a executar ou
fornecer o que for aprovado em todo ou em parte, tendo a Contratada o prazo maximo de
02 (dois) dias uteis, contados a partir da rejeicdo, para incluir, refazer ou corrigir os
servicos nio aceitos. '

Para pegas exclusivas, onde ndo haja parimetros para comparaciio em raziio da existéncia
de um unico formnecedor, dever-se-4 registrar essa informagfo, que servira, por meio da
apresentacdio de notas fiscais ou documentos que comprovem fornecimento anterior, como
justificativa para a auséncia de comparativos de mercado.

e
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XII)  No caso de veiculos que tenham modificagdes estruturais, pela especificidade das
atividades desenvolvidas (por exemplo: unidades modveis/resgates ¢ outros), ¢
consequentemente as partes que também sofreram adaptacdes (mecénicas e/oun elétricas), o
parimetro de comparagdo ndo levard mais em conta a originalidade inicial (antes da
modificagdo), mas sim aquela configuragdo apresentada desde o inicio do uso pela
Contratante,

XIl)  Fiscal responsavel pelo veiculo a realizar 2 manutengdo ird antorizar a execucdo de servigo
por meio do préprio sistema informatizado disponibilizado pela Contratada,

XIV) Havendo mais de um Fiscal, cada um seré responsével pela unidade de lotagdo do veiculo
a ser manutenido deverd acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos € o fornecimento
das pecas, objeto da contratagiio, podendo sustar, recusar, mandar fazer, refazer ou
desfazer qualquer servigo que ndo esteja de acordo com as condigles e exigéncias
especificadas, bem como receber as pecas substituidas.

XV}  E prerrogativa do Fiscal responsdvel pela unidade de Iotagdio do veiculo rejéitar, no todo
ou em parte, servico ou fomecimento executado em desacordo com o presente.

XVI) Os orcamentos apresentados pelas credenciadas da Contratada terdo validade minima de
60 (sessenta) dias, periodo durante o qual ndo poderd alterar os precos das pecas e servigos
orgados, independente de flutuagdes do mercado e da data em que a Contratante autorizar a
execucio dos servicos.

XVIl} As pegas e suas quantidades, bem como o niimero de horas/servigos a serem executados,
deverio corresponder ao efetivamente necessdrio para a realizagdo da respectiva
manutencdo do veiculo, devendo as credenciadas pela Contratada abster-se de propor
pecas, servigos ¢ horas em desacordo com o realmente empregado em cada caso concreto,
conforme o que prevé o fabricante do veiculo.

XVIiI) Apods receber solicitagiio para remover o veiculo, a ser emitida pelo Fiscal responsavel do
veiculo a ser manutenido, ou receber o veiculo, com condigdes proprias de locomogio, em
suas instalac@es, o credenciado da Contratada terd um prazo de até 02 (dois) dias tteis para
apresentar orcamento para os devidos reparos, ou ndo tendo condi¢tes de fazé-lo nesse
prazo, devera apresentar as justificativas ao Fiscal, informando por escrito wm novo prazo,
que sera analisado pelo fiscal responsdvel, em consondncia com o servigo a ser executado.

L —.

o
!

Poderfio ser trocadas todas as pecas que compdem o veiculo, inclusive de seus acessorios.
desde que o orcamento néo ultrapasse a importincia de 50% {cinguenta por cento) de valor

de mercado do veiculo, nos termos do Art. 2° da Instrucio Normativa n° 03, de 15 de maio
de 2008, do Ministério do Planejamento Orcamento e Gestio. i e ¥

S
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%

) Fica estabelecido o uso da tabela FIPE para consulta do valor de mercado dos veiculos a serem
' consertados.

3.1.10 DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1 — A contratada devera iniciar a execugfo dos servicos os prazos maximos de 30 (irinta)a partir do ‘a
recebimento da ordem de execugdo de servigo emitida pela fiscal de contrato devidamente assinada, a
fase de implantacdo do servico ndio devera ultrapassar esse periodo, se por qualquer motivo esse

£
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periodo nao se)a suficiente a contratada devera solicitar por escrito e devidamente justificado o atraso,
passivel de ser aplicacdio de penalidades previstas nesse instrumento.

D Contratagio de empresa prestadora de servigos especializados com disponibilizago de
sistermna de dados para gerenciamento que utilize tecnologia de cartio magnético com
administragdo e controle e emissdo de relatdrios, para atender a PREFEITURA
MUNICIPAL DE NAVIRAS, em sua frota veicular e de equipamentos, com manutencio
preventiva, corretiva e substituico de pecgas, acessirios com o credenciamento de
prestadores de servigos, empresas apta a fornecimento de pecas.

i Disponibilizagiio de sistema de gerenciamento integrado, em condigdes de oferecer
relatérios gerenciais de controle das despesas de manutengdo da frota, assim como de
sistemas operacionais para processamento das informagdes por meio da INTERNET, que
permitam a importagio para Excel;

1IL) Informatizacio dos dados da vida mecinica dos veiculos, tais como: quilometragem,
custos, identificagdio do veiculo e respectiva unidade de lotagdo, datas e horarios, tipos de
pecas, componentes € servigos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial
de dados disponiveis para a Prefeitura Municipal de NAVIRAIL-MS,

IV)  Credenciamento de rede de oficinas mecinicas especializadas em servicos técnicos de
manutengdo de veiculos, equipadas para aceitar transagdes do sistema tecnologico da
prestadora do servico e que possuam, no minimo, a estrutura a relacionada no item
seguinte;

V) Existéncia de sistema tecnolégico integrado para viabilizar prestagio de servigo e/ou
fornecimento de pegas e acessorios com intuito de garantir a manuten¢do da frota de
veiculos da Prefeitura Municipal de NAVIRAI-MS, junto as oficinas credenciadas;

Vh PrestagZo de servico de suporte técnico através de Central de Atendimento, por telefone e
internet, através de ligaggo 0800 ou 4004, com funcionamento 24 horas/dia.

3.1.1 ~ A empresa deverd implantar o sistema nos locais indicados pela Gerénceia solicitante, bem como
\ realizar treinamento com o8 servidores eu operacionalizarfio o sistema.

D A capacitagdo devera obedecer 2 pardmetros minimos como:

a) Carga horéria minima de 12 (doze) horas, na etapa de impiantagdo;
b) Material de apoio como manual téenico que poderd ter formato de apostila, itustrando
passo a passo a utilizagio do sisterna;
/i ¢) Cadastramento dos servidores que operacionalizardo o sistema;
/| d) Esclarecimentos sob a responsabilidade na utilizagdo das senhas;
¢) Oferecer capacitagdo de no minimo 04 (quatro) horas, todas as vezes que o Sistema
sofrer atualizagdes; co
f) No curso do contrato todas as vezes que houver a necessidade. de capacitar novo
servidor para operacionalizar o sistema a carga horaria minima de treinamento serd de
no minime 04 (quatro) horas.
g) Emissdo de certificado com carga horaria minima, garantindo que o servidor foi

capacitado para operar o sisterna e que conhece todas as diretrizes para garantir a
realizagdo de seu servigo com zelo e competéncia.

3.1.2 ~ A empresa devera fornecer manual do sistema, via impressa ou em sistema on-line, com facii ‘?~
compreenséo das fungSes de operacionalizagio.
SN

s,
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3.1.3 — A empresa devera apresentar lista de rede credenciada (venda de pecas e servigos), que garanta
atendimento de todos os veiculos {marcas ¢ modelos).

3.1.3.1 - A gerenciadora deverd disponibiiizar dentro dos prazos razodveis, rede credenciada para cada
tipo de servico solicitado no objeto da presente licitacdo, nos seguintes locais:

a) No Prazo de 30 dias:
» No minimo 05 (cinco) empresas credenciadas no Municipio de Navirai/MS; .

b) No Prazo de 90 dias — no minimo de 05 (cinco) empresas na regiio que compreende os
municipios:
o Dourados, Campo Grande e Trés Lagoas. no estado de Mato Grosso do Sul;
o  Barretos e SA0 José do Rio Preto, no estado de Sfic Paulo;

¢) No Prazo de 120 dias ~ no minime de 05 (cinco) empresas na regifio:

R e Sul;
e Sudeste;

¢ (Centro-oeste,

Paragrafo unico: A rede credenciada devera ser atualizada a cada 120 (cento e vinte) dias por meio de
relatério contendo informacgdes das empresas credenciadas (razo social, CNPJ, enderego fisico e
eletrbnico, telefones, representante legal). Todas as alteragdes na rede de credenciadas deverdo ser
informadas por meio de relatorio em até 48(quarenta e oito) horas do ocorrido.

3.1.4 - As empresas credenciadas para fomecimento de pegas deverdo caleular todos os custos do
produto inclusive o frete.

I Para execugdio dos servigos objeto do presente instrumento convocatério a Contratada
devera fornecer um sisterna informatizado via internet — WEB, que possibilite a obtencdo
de orcamentos dos materiais e servigos especializados de manutengfo por intermédio da
rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados pela Contratada, para
atender os veiculos da frota da Prefeitura de Naviral/MS ou a servigo desta, que propiciard

| gestdo e controle detalhado das informagles & Contratante, de acordo com 0s prazos
constantes neste instrumento convocatorio.

m) A gestdo compartilhada da manutengéo da frota de veiculos, gerida pela Contratante e pela
Contratada, por meio de sistema informatizado de controle integrado compreende o
atendimentos nos diversos estabelecimentos credenciados pela contratada, elaboragio de
orgamento detalhado das pegas, componentes, produtos e servigos especializados

y especificados neste instrumento convocatério e os demais itens necessarios a plena
} manutencdo dos veiculos da contratante, observadas todas as MARCAS/MODELOS,
%
i
i
s

conforme anexo deste instrumento convocatorio.

T

7 ) Apresentar lista de sua rede credenciada, que deve ser capaz de atender em todas as
b espécies, tipos, marcas ¢ modelos de veiculos descritos em anexo e nas demais ©
especificagdes contidas no instrumento convocatério, mantendo-a sempre atualizado.

Credenciar, junto ao municipio de Navirai/MS, um preposto, que atuara ininterruptamente
durante toda a vigéncia do contrato, para prestar esclarecimentos, acompanhar, atender s
reclamagles ¢ demandas que porventura surgirem durante a execugdo do contrato,
fornecendo telefones fixos, celulares, fax, enderegos eletrdnicos e todos e qualquer outro
meio de comunicagdo que possibilite permanente e irrestrito contato Contratante
Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais de atendimento, finais de semana ¢
feriados. '

*

\{5\\
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vh

VII}

VIID

IX)

X)

XD

XII)

XIIn)

Disponibilizar acessos a sistema para contraprova como, por exemplo, Audatex ou outro
tecnicamente similar, onde exista a possibilidade de consultar todas as marcas ¢ modelos
anexo desse instrumento, as que se fizerem necessarios. Todas as pecas utilizadas na
manutengdo das referidas marcas e modelos, ¢ que é uma ferramenta que possibilitard que
o fiscal efetue consulta on-/ine da conformidade de valores com relagio & tabela de pregos
dos fabricantes de pegas, e sistema que possibilite ao fiscal a consulta quanto a tabela de
tempos de méio de obra padrio.

Sempre que rdo existir comparativo no sistema oferecido, a contrata deverd efetuar,
obrigatoriamente, a consulta local ou regional (municipio/cidade ou, no méaximo, no estado
onde se localiza 0 estabelecimento que apresentou o orgamento), de cada um dos itens do
orgamento na concessionaria do fabricante do veiculo, apresentando a referida consulta ao
fiscal responsavel pela aprovacdo do orgamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo
em seu proprio sistema, que deverd conter os dados da concessiondria consultada, tais
como nome, telefone, responsivel pelos valores informados, além de cada uma das
pegas/servicos devidamente listados, com cddigo de pecas e servigos, ¢ com indicago
nnitdria de prego consultado.

As pesquisas de pregos de pecas, mio de obra e tempo para execucdo sdo de
responsabilidade da Contratada, item por item de cada ‘orgamento, que obrigatoriamente
deverdo ser apresentadas azos ficais da contratante, seja por e-mail, seja inserindo como
anexo em seu proprio sistema, ndo podendo gerar nenhum &nus adicional por essa
contraprestaciio de pesquisa, e nfo o isentando de disponibilizar os sistemas.

Garantir que o prego praticado pela sua rede credenciada para prestacio de servigos de
manutencio preventiva, cotretiva, de garantia e os demais servigos e materiais objeto deste
instrumento convocatodrio, sera equivalente ao preco i vista, praticado no mercado,

A entrega das pegas serd em até 10 (dez)} dias apds a autorizagio seja por meio 1mpresso
e/ou eletrinico.

Providenciar, sempre que solicitado pelo fiscal, novos estabelecimento, para aumentar a
rede credenciada.

Caso o prego praticado pelas empresas constantes da rede credenciada nfio esteja dentro
dos limites do mercado, serd solicitada a ampliagfo da rede credenciada.

Disponibilizar sistema de gerenciamento integrado que ofereca relatérios gerenciais de
controle das despesas, bem como equipamentos periféricos do sistema desnnado aos
veiculos, que viabilizem o gerenciamento de informagdes da frota.

A contratada deverd disponibilizar acesso a software, em ambiente web para
gerenciamento compartilhado da frota da Contratante, sendo de sua responsabilidade o
cadastramento de todos os veiculos que a integram no momento da contratacdo, e cada
novo veiculo adquirido pela contratante.

1Q
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XTWY O gerenciamento compartilhado tem sua definicdo no tipo de contratagdo que envolve
responsabilidades compartilbadas pela Contratante ¢ pela Contratada, também ¢

denominado orcamentacio, e envolve ag seguintes etapas, com cendrios ¢ atores com
fun¢bes determinadas claramente:

a) A Contratante faz a solicitagdo do servigo/fornecimento de pegas, através do sistema
informatizado da Contratada.

b} A Contratada é também responsével pelo levantamento das duoas outras cotaghes, apds o
primeiro orgamento, bem como das negociages que envolvam cada orgamento, junto a
rede credenciada de estabelecimentos, dos acompanhamentos dos prazos ¢ execugio dos
servigos pela credenciada, além das consultas de precos de mercado de pegas, servigos ¢
tempo padriio, que devem obrigatoriamente ser apresentadas para os fiscais. -

¢) Excetnam-se da obrigagio de obtengfo de dois outros orgamentos, os servigos: Os servigos
de revisio em garantia, ou demais trocas de pegas e/fon servigos realizados em
concessiondrias, obedecerfio a critério de aceitacdo, de acordo com 03 itens previstos no
manual do fabricante, ¢ conforme valores de pacotes de revisiio e de pegas ¢ servigos a
serem praticados na data do evento, pela concessionaria da marca, mediante comprovagio
por pesquisa, local ou regional (no municipio/cidade ou, no méximo, no estado onde se
localiza o estabelecimento que apresentou o orgamento), que devera ser feita e apresentada
pela Contratada, ao Fiscal.

d) Na subcontratagdio, a contratada continua a responder por todo o ajustado perante a
Contratante, permanecendo plenamente responsével pela execugdo do objeto contratado,
inclusive da parcela que subcontratou, ¢ por todos 0s atos ou omissdes dos subcontratados,
bem como por atos de pessoas direta ou indiretamente por eles empregadas.

e) A subcontratagio ndo produz relagio juridica direta entre a Contratante ¢ o subcontratado, |
n3o sendo facultado ao subcontratado demandar contra a Contratante por qualquer questao L
relativa ao vinculo que mantiver com ¢ subcontratante. ;

3.1.5 - DOSSERVICOS DE MANUTENCAO E CONSERVACAO A SEREM
EXECUTADOS

)] A manutengfio e conservacio dos vefculos ¢ equipamentos da Contratante, por meio de
reparagio antornotiva, revisdes em garantia, revisdes preventivas e corretivas realizado por
rede credenciada de estabelecimentos, deverd compreender os servigos de mio de obra
referentes a execucio de reparos, conservagso e xecuperat;ao de veiculos, com fornecimento
de pegas, acessdrios ¢ materiais especificos necessarios 4 execngdo dos servigos relanvos &
correta manutencido do veiculo, incluindo-se:

a) Mechnica Geral consiste em servigos de mecanica em motor, retifica, caixa de &
cambio, carburagio ¢/ou bomba injetora e refil, injegdo, velas, bormba ¢ bicos injetores,
sistema de freios ¢ embreagem ¢ todos os outros servigos afins, incluindo-se a
manutengio de garantia, a ser realizada, exclusivamente, na concessionaria autorizada
do fabricante do veiculo de outros servigos afins;

b) Lanternagem e funilaria, consiste em servigos de troca e/ou conserto de lataria,
assoathos, para-choques, carrocerias em aluminio € madeira (tipo bat), solda em geral A
¢ todos 0s outros servigos afins.
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d)

€)

2

h)

o}

Pintura / Estufa consiste em servicos de pintura automoliva externa e interna, com
polirnento, cristalizagdo, enceramento e/ou faixa de identificagde do veiculo &
equipamentos, com secagem rapida e todos os outros servigos afins.

Capotaria consiste em servigos de substituicdio ou conserto de estofados ¢ cobertura
interna do veiculo e equipamentos, incluindo ndo sé a tapegaria, como também a parte
mecinica do funcionamento dos bancos, porias, cintos de seguranca, borrachas das
portas e todos os outros servigos afins;

Sistema Elétrico consiste no servigo de substituicdo ou conserto de paries elétricas
dos veiculos ¢ equipamentos como fardis, lampadas, condutores, comandos, setas,
vidros elétricos, limpadores de para-brisa e outros, ¢ todos 0s outros servigos afins.
Sistema Hidraunlico consiste em servigos de substitvicdo ou conserto nos sistemas
hidrdulicos dos veiculos e equipamentos (fieios, diregdo € outros), ¢ todos os outros
servigos afins; :

Borracharia completa consiste em consertos e servigos em geral, aplicaglo de
remendos em pneus com e sem cdmara de ar, vulcanizagdo, troca de pneus, de cdmaras
de ar, colocatgfio de rodas, calotas, desempeno e recuperacio de rodas de ferro ou de
liga leve, bicos e todos os outros servigos afins;

Balanceamento, Alinhamento, Cambagem e Caster, consiste em_ servigos de
regulagem, simples ¢ computadorizadas, do sistema de rodagem do wveiculo ¢
equipamentos, ¢ todos 0s outros servigos afins, além do fornecimento de materiais
relativos aos servigos, como pneus, bicos & cimaras;

Suspensio Consiste nos servicos de substituiclio e/ou consertos de amortecedores,
estabilizadores, borrachas, calgos, balancas, molas, pivés, barras de diregdo e todos os
outros servigos afins;

Socerre mecinico/gnincho consiste em servigos de socorro e transporte, por meio de
veiculo do tipo guincho capaz de atender todos os veiculos ¢ equipamentos da
Contratante, relacionados neste instrumento convocatério, 24 horas por dia, todos os
dias da semana, inclusive sébados, domingos, ¢ feriados;

Instalagiio de Acessdérios consiste nos servicos de conserto ¢ instalaclo de
equiparnentos e acessorios de som, imagem e outros servicos afins.

Vidragaria consiste nos servigos de substitui¢iio dos vidros frontal, traseiro e lateral,
retrovisores, borrachas dos vidros e portas, polimento do para-brisa e fardis, instalagdo
¢ retirada de peliculas de controle solar (insulfilm), e todos os outros servigos afins.
Ar-condicionado consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento do ar do

interior do veiculo e equipamentos, inclusive troca de gas, de elemento filtrante, /
conserto ¢ substituigio do compressor, higienizagio, troca de componentes eletrénicos, |

e todos 0§ outres servigos afins,

Lubrificacio, filtros e fluidos consiste nos servicos de fornecimento ¢ troca de dleo
do motor, da caixa de cdmbio, do diferencial e da diregdo hidraulica, com substituicio
dos filtros de dleo, combustivel, além dos fluidos de freio e arrefecimento, ¢ todos os
outros servigos e materiais afins;

Lavagem consiste nos servigos de limpeza interna ¢ externa de veiculos e
equipamentos, polimento, enceramento, cristalizagdo, com aplicagio de
desengraxantes, silicone, odorizador, aspiragiio, incluindo a lavagem da pintura, do
motor, do chassi e da carroceria, lavagem a seco, e todos os outros servigos afins.
Acessorios de alerta consiste nos servigos de reparo, substituicio e verificago de
todos os acessdrios do veiculo e equipamentos, instalados em razio da atividade
policial, sejam os radios comunicadores, os dispositivos luminosos ou sonoros, com
substituicio de pecas, ¢ todos os outros servigos/materiais afins.

Chaveiro Consiste nos servigos de abertura de portas de veiculos, assim como na
confecgdo de copias de chaves simples ou codificadas, conserto de fechaduras de
portas de veiculos, de ignicdo, ¢ todos os outros servicos/materiais afins.

Identifica¢iio consiste nos servigos de confec¢do de placas de identifica¢do de todos
0s tipos de veiculos e equipamentos, anexo desse instrumento convocatdrio, bem como
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de tarjetas de identifica¢do, em conformidade com a legislacdo, ¢ todos os oufros
servicos/materiais afins.

s) Plotagem consiste nos servigos de retirada e colocagio de plotagem, envelopamento e
adesivos para todos os tipos de veiculos descritos neste instrumento convocatorio, nos
padiGes utilizados pela administragio municipal.

f) Lawudo técnico consiste em prestagio de servigo de apresentacio de lando técnico de
inspecio veicular, lando para veiculos envolvidos em danos classificados como de
médio ¢/ou grande monta, e qualquer emitido por entidades de classe, érgfios de
seguranca pablica, pelo INMETRO ou por empresas por esse acreditadas.

u} Outros servigos constantes no mannal dos veiculos e/ou equipamentos necessarios, ou
por orientagéo da Contratante, desde que a natureza esteja contemnplada no objeto da
contratagio.

v) Manutenciic preventiva refere-se 4 execucéo de servigos obrigatdrios de revisdes
estimadas no manual do proprietério/condutor, ou na forma estipulada em contrato(por
teapo ou determinada quilometragem, aquele que chegar primeiro), levando-se em
conta a quilometragem de 1.000, 5.000, 10.000, 15.000, etc., precavendo eventuais

o~ quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso, incluindo-se
as trocas autorizadas de pe¢as que se fizerem necessarias ao bom funcionamento do
veiculo, compreendendo todos o0s servigos executdveis em oficinas mecinicas
reparadoras ou concessionarias de automoveis, obedecendo-se as recomendacdes do
fabricante do veiculo e/ou as recomendacdes da Contratante,

w) Manutenciio corretiva destina-se a repor o veiculo em perfeito estado de uso,
mediante a substituiche antorizada de pecas que se apresentarem danificadas, gastas ou
defeitnosas e/ou execugo de regulagens, ajustes mecanicos, elétricos e o que mais seja
necessario ao restabelecimento das condigdes do velculo, compreendendo todos os
servigos executdveis em oficinas mecAnicas reparadoras ou concessionarias de
automéveis, que venham a ocorrer fora dos perfodos estabelecidos para execucdo das
manutencdes preventivas, para cotregdes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste
e¢/ou deficiéncias de operagio, manutengio e fabricagio, garantindo a operacionalidade
do veiculo, além de preservar a seguranga de pessoas e bens.

1)} Devem ser observadas e realizadas as revisdes periddicas conforme manual do fabricante,
atendendo todas as exigéncias legais para manter a garantia de fébrica, realizadas em
Concessionarias, conforme a marca dos veiculos, em periodo de garantia e/ou quando da
aquisi¢io de novos veiculos,

Os servigos corretivos ou preventivos, os de revisfo em garantia ¢ 03 reparos a danos
provocados por incidentes ou acidentes a serem executados, além do constante no manual
do fabricante do veiculo, deverfio observar o disposto nos seguintes itens:

a) Revisdo de todos os itens do sistema de transmissio, inclusos: lubrificacio de
diferencial, caixa de cimbio, folgas e balanceamento de eixo carda, se houver juntas
homocinéticas, cruzetas e suas respectivas coifas, pontas de ¢ixo, coxins e outros afins,

| b} Revisdo de todos os itens do sistema de diregdo, inclusos: aperto de parafusos, .3
; e regulagem ¢ conferéncia de terminais, lubrificagio (graxa ¢ 6leo), barra de diregiio, &
bomba de diregio, folgas, correia da bomba, caixa de diregio, alinhamento,
balanceamento, cambagem das rodas e outros.

4 o v 3 . . . . -

/ ¢) Revisdo de todos os itens do sistema de freio, inclusos: regulagem de freio, verificagio
do desgaste das pastilhas, lonas, dos discos, tambores, nivel do fluido de freio ¢
substitni¢cio se necessario, verificaciio de servofreio, cuicas de frelo, cilindro mestres e

i

auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), valvulas (pneumaticas) }
€ Outros. : _

d) Revisdo de todos os itens do sistema de arrefecimento, inclusos: exame do radiador,
sensores, aditivos, verificag@o do nivel da 4gua e mangueiras e outros afins. \_{_‘;K
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g)

h)

1)

D

k)

D

Revisgo de motor: verifica¢do das correias, Oleo, filtro de dleo e combustivel, juntas,
coxins, bombas iujetoras, sensores, turbinag ¢ substituigdes se necessdrio com
fornecimento completo dos insumos e outros.

Revisdo de todos os itens do sistema de suspensfo, inclusos: molas, amortecedores,
batentes, coifas, bandejas superiores ¢ infetiores, buchas, pivds, barras estabilizadoras,
rolamenios titermos ¢ externos e outros,

Revisio do sistema de exaustio de gases do motor: escapamentos intermediario ¢ final,
catalisadores, sensores, coletores de escape ¢ suas respectivas juntas.

Reviso do sistema elétrico, incluindo os acessdrios de sinalizacfio (giroflex, estrobo) e
outros.

Servigos de lanternagem, funilaria e pintura (corretiva elou estética), reparos,
incluindo reposigio de pegas e acessdrios,

Servigos de borracharia, quando necessario, incluindo o conserto, fornecimento e/on

troca de pneus sem condigdes de uso ou seguranga, ou danificado e/ou sua respectiva
roda.

Aplicac@o e/ot remogio de pelicula nfo refletiva em éreas envidragadas de veiculos,
plotagem, envelopamento e adesivagem, no padrio do orglo gerenciador ¢ dos
participantes, conforme modelos a serem fornecidos pela Contratante.

Servigos de vidragaria automotiva, quando necessdrio, incluindo o formecimento de
vidros e guarnigdes, incluindo 1ambém reparos para pequenas trincas emn para-brisas e
vidros laterais, polimento de faréis.

Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos, que estejam vencidos ou sem carga ou
pressao. -

Servigo de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecfnico que deve estar apfo a
atender 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, todos os dias da semana, inclusive sabados,
domingos e feriados, ndo sendo necesséria disponibilidade integral, apenas por
demanda, em veiculo do tipo guincho (caminhdo), com prancha, conduzido por
mototista devidamente habilitado com C.N.H adequada para o tipo de veiculo e dentro
da validade, devendo a ocorréncia ser encaminhada e atendida em até 2 (duas) horas,

apos solicitagfio feita pelo fiscal, exceto nos casos em que a distdncia a ser percorrida
ndo comporte ess¢ prazo;

v" Nio sendo possivel o atendimento da demanda dentro do prazo estabelecido
devido a escassez de servigos de guincho na regifio, ou pela distdncia do local de
salda do veiculo ¢ o da ocomréncia, a Contratada devera entrar em contato
irnediatamente com o Fiscal de Contrato e apresentar justificativa. O fiscal
analisard os motivos expostos e uma vez comprovados a real dificuldade, acatara
a justificativa ¢ dilatard o prazo de atendimento.

Servigo de lavagem geral intema, externa, aspiracio, lavagem de motor, enceramento,
polimento, cristalizagdo, lubrificagdo geral e lavagem geral de estofamentos e teto,
inclusive a seco, e outros servigos relacionados com lavagem ¢ limpeza geral do
veiculo;
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p)

1)

)]

t)

y)

Servigos de reparagdo dos acessorios IWminosos € sonoros on de comunicagac dos
veiculos, bem como as pegas « reposi¢des dos mesmos,

Servigos de confecg@o de chaves simples ou codificadas para veiculos, além de
abertura de portas e reparo em fechaduras de portas de veiculos, que se fagam
necessarios.

As pecas danificadas ou imprdprias para uso, seja por desgaste, defeito de fabricagéo
ou quebra decorrente do uso normal dos equipamentos, deverdo ser substituidas por
pegas novas, de primeiro uso, originais e/ou genuinas ou recomendadas pelo fabricante
com garantia de fabrica/montadora e os servigos prestados deverfo ter garantia
expressa no orcamento fornecido pelas credenciadas da Contratada.

3

Na hipdtese de instala¢io inadequada de pega, componente ou acessorio, a Contratada
devera providenciar a imediata regulariza¢do, sem quaisquer 6nus para o Contratante.

As pecas e acessOrios substifuidos pelas credenciadas da Contratada deverio ser
entregues 4 Contratante no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado.

O estabelecimento credenciado que receber uma solicitagiio de orgamento terd até 02

dias titeis para langar no sistema da Contratada, sendo de responsab111dade desta Gltima
a cobranga pela ndo obediéncia desse Hmite. S

A Contratada tera até 02 dias \teis, a partir da data e hora do langamento do primeiro
orgamento pelo estabelecimento no sistema, para apresentar duas outras cotagdes,
efetuar todas as pesquisas exigidas contratualmente(contendo descricio de pegas ¢
servigos, codigos, valores unitarios da marca/modelo do veicule e a unidade da
federaciio onde o servigo estd sendo executado), por meio dos sistemas contratados,
assim como para realizar ¢ apresentar formalmente todas as pesquisas, cotaces,

quando for o caso, e negociagdes necessarias, liberando o or¢amento para aprovagio
da Contratante,

As pesquisas feitas pela Contratada deverfio ser apresentadas para a Contratante, de
forma a estarem disponiveis, a2 qualquer tempo, para fins de auditoria ou outro,
devendo ser, preferencialmente, anexadas ao orgamento, no proprio sistema online,

Desobriga-se da realizagfio de duas outras cotagOes, aqueles preamentos relacionados
com pegas ©/ou Servigos cujo sistema ja tenha registro de comparativo de todas as
pecas e servigos necessarios, ou aqueles servicos de revisiio em garantia, ou demais
trocas de pegas e/ou servigos realizados em concessiondrias, obedecerfo a critério de
aceitagiio, de acordo com o8 itens previstos no manual do fabricante, ¢ conforme
valores de pacotes de revisio ¢ de pegas e servigos a serem praticados na data do
evento, pela concessiondria da marca, mediante comprovagio por pesquisa, local ou
regional (no municipio/cidade ou, no mdaximo, no estade onde se localiza o

estabelecimento que apresentou 0 orgamento), que devera ser feita e apresentada pela
Contratada, ao Fiscal.

O prazo limite para a execugdo dos servigos pela credenciada da Contratada ser de 05
(cinco) dias corridos, contados a partir da data de autorizacio da realizacio do servigo,
salvo se for apresentada justificativa prévia por parte da credenciada, aceita pela
Contratante.

O estabelecumento credenciado somente poderd emitir notas fiscais apds aprovagio do
servigo executado, pela Contratante, ¢ essa aprovagdio ndo podera ser feita por
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e

processo automatico do sistema da Contratada. Devera ter campo proprio para
autorizacdo e dependera de senha especifica com habilitacdo para aprovar.

aa) Os servigos de assisténeia téenica ¢ manutengdo deverfio ser prestados de forma
ininterrypta no minimo no periodo de 8h as 18h, nos dias Gteis, e de 9h as 12h, acs
sabados, excetuando-se os servicos de guincho e socorro mecinico que devem estar
disponivels 24 horas por dia, sete dias por semana.

ab) Os lubrificantes utilizados nas trocas de 6leo do motor, cdmbio ¢ diregdo hidriulica
devem seguir as especificagdes estabelecidas ou recomendadas pelos fabricantes.

ac) O local de execugdo dos servigos serd o estabelecimento credenciado da Contratada,
cujo endereco, telefone e nome do responsével devem constar no orgamento ou, ém
casos de emergéncia, no local onde se encontrar o veiculo impossibilitado de
deslocamento, desde que autorizado pela Contratante.

ad) O estabelecimento credenciado pela Contratada deverd informar a4 Contratante, via
sistema, a relagdo dos servigos (mdo de obra), a garantia, 0 tempo e as pegas
necessdrias  para  execugdo do  mesmo, com a devida  descrigio
{codigo/marca/modelo/quantidade).

ae) Caso o estabelecimento credenciado nio preste seus servicos a contento, a Contratante
comunicard o fato 3 Contratada, resguardando-se do direiic de nio mais utilizar os
servicos prestados pelo estabelecimento e ainda de reprovar o servigo no sistema,
blogueando a possibilidade de pagamento até que seja solucionada a questdo sendo
que a nova aprovagao do servige ndo poderé ser feita de forma automética pelo sistema
da Contratada.

af) Os valores dos servigos, pegas, componentes e materiais serfio informados quando da
elaboragdo dos orgamentos pelos estabelecimentos credenciados no sistema via web,
para andlise e aprovacdo pela Contratante, e nunca poderdo ser superiores aqueles de
mercado ou do fabricante da marca, sob pena de ndo aceitagdo, ou de receberem glosa
definitiva, independentemente da aprovagio do orgamento pelo fiscal.

ag) O orcamento de pegas/materiais/acessérios deverd conter, obngatonamente, c.odxgo,

descricdo, marca modelo, quantidade, amperagem, valor unitirio ¢ total.

ah) As manutengdes deverfio ocotrer de acordo com o tempo padrio, estabelecido nas
tabelas templérias do fabricante da marca, que devera ser mencionada no or¢amento
realizado ¢ enviado para aprovagio da Contratante.

al) Os servigos deverdio ser realizados por profissionais qualificados, em condigdes e
instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servigos com eficiéncia ¢
qualidade desejada e com garantia, sendo que ndo serfic aceitas reincidéncias de
defeito, com repetidos retornos as oficinas, por servicos j4 executados, ficando desde
Jja estabelecido que a Contratada, deverd apresentar justificativas por escrito dos
problemas geradores das reincidéncias, sob pena de sofrer as sangdes previstas neste
instrumento convocatorio.

aj) Os servigos somente poderdo ser executados ap6s o envio on-line/real time, pela
empresa conveniada, de orgamento detalhado, através dos menus eletrénicos
apropriadoes existentes no ambiente web da contratada, e respectiva autorizacio pelo
fiscal designado pela Contratante, que se pronunciard apds anglise e avaliagio do
orgamento a ele submetido previamente.

IA
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1)

3.1.8

ak) O veiculo submetido a servigos/troca de pecas devera, obrigatoriamente, ser lavado, a

fim de ser entregue limpo 4 Contratante, sempre que passar mais de 24 (vinte e quatro)
horas o estabelecimento credenciado.

3.1.6 -DA GARANTIA DAS I;ECAS, MATERIAIS E DOS SERVICOS.

Y

A Contratada, por meio do estabelecimento que executou o servigo/formeceu pegas,

deve conceder garantia dos servigos/pegas, na forma a seguir:

d)

g

Todos os servigos de manutengio preventiva e corretiva devem apresentar garantia
minima de 03 (tr€s) meses, contados da efetiva prestacdo dos servigos;

Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria, de 03 (trés)
meses ou 5.000 (cinco mil) quilémetros, sendo que, neste caso, a garantia se estenderd
ao que terminar por Gltimo.

Para os servigos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestagio dos servigos,
ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses.

Para as pegas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalagio
no veiculo, ndo podera ser inferior a 03 (trés) meses.

Servigos ¢ pegas utilizados em servigos de retifica de bloco ¢/ou cabegote de motor e
seus componentes, caixa de cdmbio, diferencial, motor de partida, bomba injetora,
turbinas, bomba da dire¢iio hidriulica, compressor de ar-condicionado, contados da
data da efetiva prestacdo do servico, 06 (seis) meses ou 15.000 (quinze mil)
quildmetros, sendo que a garantia se estenderd ao que terminar por tltimo, quando o
fabricante da pega nfio oferecer prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de
garantia superior, prevalecer & garantia oferecida pelo fabricante.

Para os servigos em cdmbio e suspensdo, contados a partir da data da efetiva prestagio

dos servigos, nio poderd ser inferior a 06 (seis) meses ou 15.000 km, o que ocorrer por
altimo.

Demais servigos e pegas: 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quildmetros, sendo que a
garantia se estenderd ao que terminar por altimo, quando o fabricante da pega ndo

oferecer prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, ; i

prevalecer 4 garantia oferccida pelo fabricante.

/ A garantia das pecas e servigos devera ser cumprida, mesmo apds o término ou rescisio do
/| contrato.

/i

3.1.7- DA FROTA AUTOMOTIVA A SER GERENCIADA

3.1.7.1 O objeto deste instrumento convocatorio refere-se ao gerenciamento
de manutencéo de veiculos ativos, pertencentes a frota da Contratante,
considerando além da frota atual disponivel, aqueles veiculos que
possam vir a ser adquiridos ao longo da vigéncia da contratagio, ou
que estejam cedidos, transferidos ou que esteja na posse legal da
administragdo municipal, face & necessidade de restar assegurado um
contingente adequado de wveiculos circulantes, considerando as
atividades precipuas dos orgdos.

DO REPRESENTANTE/PREPOSTO E DO POSTO DE ATENDIMENTO

JOUKL

AL

A
A
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3.1.8.1 Manter um representante/preposto, para prestar, junto a Contratante, esclarecimentos e atender
as reclamagdes que porventura surgirem durante a execugfio do contrato, fornecendo os meios de
contato disponiveis como nimeros de telefone, enderecos de correio eletrfnico ou outro meio de
comunicagio que possibilite permanente ¢ irrestrito contato Contratante-Contratada, inclusive fora dos
dias ¢ horérios normais de atendimento, sabados, domingos e feriados.

3.1.8.2 Também serd de responsabilidade do representante/preposto:

a) Cadastrar os novos veiculos e usuarios;

b) Cadastrar notas de empenho ¢ contratos;

¢} Cadastrar servidores que operacionalizario o sistema;

d) Encerrar o acesso de servidores desligados das atividades pertencentes ao contrate;

e) Alteracfo de registro de servidores e veiculos;

f) Regularizacdo de transagdes diversas, necessarias ao bom funcionamento do sistema
e do Contrato.

3.1.9 DA EXECUCAO DOS SERVICOS

D A cada necessidade de servico, o fiscal da frota responsivel efetuard a abertura de
chamado (orgamento) em estabelecimento credenciado pela Contratada, sendo que o
credenciado deverd apresentar orcamento, de forma detalhada, abrangendo cddigo,
nome/descriciio, marca e quantidade de pecas, nimero de horas ¢ descricfio dos servigos a
serem execttados, tempo padrice para realizac@io do servico, bem como a quantidade de
quildmetros necessérios para o transporte do veiculo (quande utilizado servigo de guincho),
incluindo a garantia das pegas e servigos. '

1y O procedimento para reparc de um veiculo seguird a seguinte sistematica, que configura o
gerenciamento compartilhado de mmanutengo de frota:

ay Havendo necessidade de execucdo de servicos, o fiscal solicitard orgamento 2
Contratada, por meio de um estabelecimento credenciado, escolhido a seu critério ; |
{do fiscal). |

~— b} O credenciado fomecers o primeiro orgamento on-line. \, E

¢) O fiscal responsdvel efetuard a abertura de dois outros orgamentos, para estabelecer
as 3cotagles, além do primeiro orcamento apresentado, e entio a Contratada
efetuard as tratativas para obtengdo de melhores resultados, devendo fazer as
pesquisas de conformidade confratnal de prego de pegas/materiais/acessérios, de
hora de mio de obra e de tempo padrdo, buscando o menor preco ¢ as melhores
condigdes para execuglo do orgamento proposto, somente estando dispensados os
S outros dois or¢amentos, quando tratar-se de pegas e/ou servigos cujo sistema ja
tenha registro de comparativo de todas as pegas e servigos necessdrios, caso estejam
; dentro do previsto “Sempre que algum valor de pega ou méo de obra ndo constar )
nas tabelas on-line fornecidas, a Contratada deverd comprovar a pesquisa de prego i/
no mercado local e/ou regional (no municipio/cidade ou, no méximo, no estado *
onde se localiza o estabelecimento que apresentou o orcamento), registrando todos
os dados da consulta, que poderd ser feita ds tabelas de precos fornecidas pelos
Jabricantes, nos sitios eletrdnicos disponiveis para consulta, na prépria loja de
venda de pecas, ou ainda via telefone, e-mnail, oficio, ou pessoalmente, desde que ¥
conste registrada a forma utilizada, devendo, para isso, inserir anotagbes no corpo
do proprio orgamenio apresentado, ou encaminhar esses dados para o Fiscal
responsavel”, ou aqueles descritos “Os servigos de revisio em garantia, ou demais -
trocas de pecas e/ou servigos realizados em concessiondrias, obedecerdo a critério .
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de aceitagdo, de acordo com os itens previstos no manual do fabricante, e conforme
valores de pacotes de revisio e de pecas e servigos a serem praticados na data do
eventa, pela concessiondria da marca, mediante comprovagdo por pesquisa, local
ou regional (no municipio/cidade ou, no méximo, no estado onde se localiza o
estabelecimento que apresentou o orcamento), que devera ser feita e apresentada
pela Contratada, ao Fiscal”.

Todas as solicitagdes/orgamentos/cotacles serfio realizadas em estabelecimentos
indicados pelo fiscal da Contratante, tendo a Contratada a obrigagio de negociar
cada um deles com o credenciado, visando obtenco dos methores e menores pregos
e condiches,

Independente dos descontos contratados os valores méximos admitidos para pegas
servigos, pela Contratada deverd primar por reduzir os gastos com manutengdo da
Confratante, buscando potencializar as negociagdes com os estabelecimentos
credenciados.

A Contratada apresentard os orgamentos e as pesquisas de mercade ao fiscal
responsavel pelo velculo a ser reparado, “Todas as solicitagdes/orcamentos/cotaces
serdo realizadas em estabelecimentos indicados pelo fiscal da Contratante, tendo a
Contratada a obrigagdo de negociar cada um deles com o eredenciado, visando
obtencio dos melhores e menores precos e condigdes ™.

O fiscal responsavel pelo veiculo a ser reparado devera verificar a conformidade dos
valores e tempos apresentados para o efeito reparo, bem como a distdneia (km) que
se encontra da seda do municipio.

A credenciada pela Contratada deverd disponibilizar local adequado para inspegfio
prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos da Contratante,

fornecendo relagio das pegas e seus respectivos ¢ddigos, que serfo venﬁcados pelo
fiscal da Contratante. :

Nos orgamentos apresentados pela Contratada devero constar também as seguintes
informacg0es: data de emissfio, marca/modelo e ano do veiculo, placa do veiculo,
hodémetro do veiculo no momento do orcamento, ¢ campo “observacdes” para
inclusfio de informagSes que sejam de cardter relevante para o fiscal do Contrato,

sendo de exclusiva responsabilidade da Contratada os prejuizos advindos da omissio
dessas informacdes.

Cabera a4 Confratada verificar se 0 prego inicial proposto esta de acordo com o prego
praticado no mercado, o que poderd ser feito por meio de consulta on-line aos 2
sistemas complementares, para confirmar os valores, ou ainda, quando nio
disponivel nesse, por pesquisa em estabelecimentos concessiondrios do fabricante,
local ou regional(no municipio/cidade ou, no méximo, no estado onde se localiza o
estabelecimento que apresentou o or¢amento), de venda de pegas e/ou servigos
similares, ¢ ainda verificar a conformidade guanto ao tempo padrio indicado,
devendo fazer todos os ajustes, antes da liberagio do orgamento para aprovacio pelo
fiscal, observando as obrigag@es descritas no instrumento convoeatério, sendo que
as consultas apresentadas deverfio conter marca, modelo, motonzagao versio e ano
fabricagio/modelo,

Av. Weimar Gongalves Torres, 862 - Centro - Telefax (0%%67) 3409-1500 - Cep 79950-000 ~ e-mail: licitacaonavirai@gmail.com
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O tiscal podera recusar os orcamentos, pedir sua revisao, inclusdo de itens ou acetta-
los parcialmente, comprometendo-s¢ a Confratada, e sua rede credenciada, a
executar ou fornecer o que for aprovadoe em tode ou em parte, tendo a Contratada o
prazo maximo de 02 (dois) dias Gteis, contados a partir da rejeigfo, para incluir,
refazer ou corrigir 0s servigos ndo aceitos,

Para pecas exclusivas, onde nZo haja parmetros para comparaciio em razio da
existéncia de um dnico fornecedor, dever-se-d registrar ¢ssa informagdo, que servira,
por meio da apresentagdo denotas fiscais ou documentos que. comprovem
fornecimento anterior, como justificativa para a auséncia de comparativos de
mercado,

No caso de veiculos que tenham modificagdes estruturais, pela especificidade das
atividades desenvolvidas (por exemplo: unidades moéveis/resgates ¢ outros), e
consequentemente as partes que também sofreram adaptacdes (mecénicas e/ou
elétricas), o pardmetro de comparagio ndo levard mais em conta a originalidade
inicial (antes da modificagfo), mas sim aquela configuracio apresentada desde o
micio do uso pela Contratante.

Fiscal responsavel pelo veiculo a realizar a manutencio ira antorizar a execucdo de
servigo por meio do proprio sistema informatizado disponibilizado pela Contratada.

Havendo mais de um Fiscal, cada um sera responsavel pela unidade de lotagio do
veiculo a ser manutenido deverd acompanhar e fiscalizar a execugio dos servigos e ¢
fornecimento das pegas, objeto da contratagdo, podendo sustar, recusar, mandar
fazer, refazer ou desfazer qualguer servigo que ndo esteja de acordo comas
condic¢des e exigéncias especificadas, bem como receber as pecas substituidas.

E prerrogativa do Fiscal responsavel pela unidade de lotagdo do veiculo rejeitar, no
todo ou em patte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com o presente.

Os orcamentos apresentados pelas credenciadas da Contratada terfo validade
minima de 60 (sessenta) dias, periodo durante o qual nfio poderd alterar os pregos
das pecas e servigos orgados, independente de flutuacSes do mercado ¢ da data em
que a Contratanie autorizar a execugio dos servicos.

As pecas e suas guantidades, bem como o namero de horas/servigos a serem
executados, deverfio corresponder ao efetivamente necessario para a realizagdo da
respectiva manutencdo do veiculo, devendo as credenciadas pela Contratada abster-
se de propor pegas, servigos e horas em desacordo com o realmente empregado em
cada caso concreto, conforme o que prevé o fabricante do veiculo.

Apoés receber solicitagdo para remover o veiculo, a ser emitida pelo Fiscal
responsavel do veiculo a ser manutenido, ou receber o veiculo, com condi¢des
proprias de locomocgdo, em suas instalagdes, o credenciado da Contratada terd um
prazo de até 02 (dois) dias Uteis para apresentar or¢amento para os devidos reparos,
ou néo tendo condicdes de fazé-lo nesse prazo, deverd apresentar as justificativas ao
Fiscal, informando por escrito um novo prazo, que serd analisado pelo fiscal
Tesponsavel, em consondncia corm © $Ervigo a ser executado.
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1) Poderfio ser trocadas todas as pecas gue compdem o veiculo, inclusive de seus
acessérios. desde que o orcamento nfo ulivapasse g importincia de 50% (cinguenta
por cento) do valor de mercado do veiculo, nos termos do Art. 2° da Instruciio

Normativa n° 03, de 15 de maio de 2008, do Ministério do Plangjamento QOrgamento
¢ Gestdo,

Fica estabelecido o uso da tabela FIPE para consulta do valor de mercado dos veiculos a
serem consertados. ‘

3.1.10 DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A recepedo dos servigos nfo implica pa swa aceitaglo definitiva, que dependerd da
verificagdo da qualidade dos mesmos pelo fiscal responsével pela unidade de lotagio do
veiculo a ser manutenido, designado para tal, pela Contratante.

A recepgiio do veiculo serd feita por servidor efetivo da Contratante, que verificard seu
correto funcionamento, comunicando em seguida ao fiscal responsével pelo veiculo,
quatquer inconsisténcia observada.

Ocorrendo o previsto alinea “b”, ainda que 2 Contratada i3 tenha emitido nota fiscal, esta
50 sera liguidada apds resolugfio plena do defeito constatado, sendo que pecas, suprimentos
¢ acessorios nfo aceitos, devem ser substituidos imediatamente apds solicitaido do fiscal
responsavel que pode ser feita via telefone, correio eletrbnico, e-mail ou oficio.

Os servigos poderdio ser rgjeitados, no tode ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes  constantes na  autorizagdo e na  proposta, devendo  ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo maximo de 03 dias tteis a partir da solicitagfio do
fiscal responsdvel, & custa da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

Todas as vezes que o servigo e o material forem aceito, o fiscal de contrato (responsavel
pelo veiculo) emitird um laudo de aceitagfio, que deverd ser encaminhado para fins de
conformidade do processo de pagamento mensal.

3.1.10.1~ O veiculo entregne aos prestadores de servigo credenciados pela coniratada devera ser

devolvido em perfeito estado, sendo de total responsabilidade da contratada a integridade
do veiculo:

O fiscal responsével pelo veiculo deverd realizar Checklist do mesmo, quando ¢ mesmo
deixar o patio do municipio para se deslocar até o patio do prestador de servigo;
O fiscal devera conferir, o veiculo a partir do checkiisz, para poder recebé-lo.

A recepgdo dos servigos ndo implica na sua aceitagio definitiva, que dependers da
verificagio da qualidade dos mesmos pelo fiscal responsavel pela unidade de lotagiio
do veiculo a ser manutenido, designado para tal, pela Contratante.

A recepeio do veiculo sera feita por servidor efetivo da Contratante, que verificara seu

correto funcionamento, comunicando em seguida ao fiscal responsavel pelo veiculo,
qualquer inconsisténcia observada.

Qcorrendo o previsto alinea “b”, ainda que a Contratada j& tenha emitido nota fiscal,
esta, s serd liquidada apos resolugdo plena do defeito constatado, sendo que pegas,
suprimentos e acessérios ndo aceitos, devem ser substituidos imediatamente apds
solicitago do fiscal responsével que pode ser feita via telefone, correio eletrbnico, e-
mail on oficio.
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V) Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes  constantes na  auforizagdo e na  proposta, devendo ser
comigidos/refeitos/substituidos no prazo méximo de 03 dias utels a partir da
solicitacdo do fiscal responsdvel, A custa da Contratada, sem prejuizo da aplicagdio de
penalidades,

V) Todas as vezes que ¢ servico ¢ o marterial forem aceito, o fiscal de conirato
{responsavel pelo veiculo) emitira um laudo de aceitagBo, que devera ser encaminhado
para fins de conformidade do processo de pagamento mensal.

3.2 - O veiculo entregue aos prestadores de servigo credenciados pela contratada devera ser
devolvido em perfeito estado, sendo de total responsabilidade da contratada a
integridade do veiculo: ;
1§} O fiscal responsavel pelo veiculo deverd realizar Checklist do mesmo, guando o mesmo
- deixar o patio do municipio para se deslocar até o patio do prestador de servico;
m O fiscal deverd conferir, o veiculo a partir do checklist, para poder recebé-lo.

3.2 -DO PAGAMENTO:

3.2.1 -~ O pagamento seréd feito pela Administragfo Municipal de Naviraf - MS, em até 30 (trinta) dias

apds a data do recebimento dos materiais, mediante a apresentagiio da Nota Fiscal a qual deverd estar
S anexXo:

I Niéo serd pago nenhum adicional pelos servicos com implantagio e operagdo de sistema
informatizado, serfo para atendimento aos Orgios da administracio diveta, do poder
executivo do municipio de Navirai/MS, para atendimento dos veiculos pertencentes
Frota Municipal e para veiculos que vierem a ser locados, cedidos ou utilizados como
objeto de possiveis convénios e contratos em que seja prevista a manutengio.

1 Néo serd pago nenhum adicional para acesso ao sistema de contra prova solicitada dos
orgamentos; '

In Nao serd pago nenhum adicional pela obrigagio dos orcamentos complementares, quando
solicitados. :

3.2.2 - A Contratada deverd encaminhar junto 2 Nota Fiscal, documento em papel timbrado da empresa
informando a Agéncia Bancéaria e o mimero da Conta a ser depositado o pagamento, bem como,
devolver a Ordem de Fornecimento original enviada pela Geréncia Solicitante. No serda aceita a
emissdo de boletos bancérios para efetuar o pagamento das Notas Fiscais ¢/ou Faturas.

3.2.3 — Deverfio ser emitidas 02 (duas) notas fiscais, wma ird corresponder ao valor da taxa da
contratada, ¢ a outra dos efetivos servigos prestados e/ou dos itens adguiridos.

b A nota referente ao valor da taxa deveri vir acompanhada de relatério,
calculado o valor percentual da taxa a cada servigo ou compra prestado,
envolvendo todos os servigos prestados efou itens adquiridos, com valor
individualizado com identificacde dos credenciados (razdo social, CNPJ,
endereco eletrdnico), o relatério também deverf constar qual o véiculo (placa)
recebeu manutencio. :

/ ) A nota referente &s pecas e servigos prestados, devera ser entregue acompanha
de relatério indicando veicule (placa) com valor individualizado de cada
credenciado com identificag@o dos credenciados (razdo social, CNPJ, enderego
eletrnico), bern como as notas fiscais emitidas pela rede credenciada.

i Xal
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3.2.4 — Em caso de devoluciio da Nota Fiscal para corregfio, o prazo para o pagamento passard a fluir
apds a sua reapresentacio.

3.2.5 - A critério da contratante poderdo ser utilizados créditos da contratada para cobrir dividas de
responsabilidades para com ela, relativos a multas que lhe tenham sido aplicados em décorréneia da
irregular execucio contratual,

3.2.6 - A nota fiscal devera ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente com o niimero de
inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e das propostas de pregos, bem como da
Nota de Empenho, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outros CNP!s.

3.2.7 - A nota fiscal deverd ser preenchida com ag descrigdes dos itens constantes na Ordem de
Fornecimento, bem como quantidade, valor unitario, valor fotal de cada item e valor total da nota, on
seja, em conformidade com a proposta de pregos apresentada no processo licitatério.

3.2.8- Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do Contratante, o valor devido serd
acrescido de encargos moratdrios caleulados desde a data final do perfodo de adimplemento até a data
do efetivo pagamento, o valor original devera ser atualizado pelo IGPM-DI da FGV, acrescido de 0,5%
{meio por cento) de juros de mora por més ou fracio. i

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1, O valor global estimado, ora contratado ¢ de RS 580.000,00 (quinhentos e oitenta mil reais),
valor pactuado pra taxa & de -2,55% (mnegativo dois inteiros e cinquenta e cinco centésimos por
cento), fixa e irreajustével, valor estimado para custear o contrato valor global mais valor disposto para
o pagamento da taxa serd de RS 580.000,00 (guinhentos e oitenta mil reais), correspondente ao
seguinte item:

9¢

OE VALOR , -
M | ESTIMADORS | U ESPECIFICACAO

PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO DE GERENCIAMENTO DE
MANUTENGOES CORRETIVAS E PREVENTIVAS, ATRAVES DE
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO VIA WEB (INTERNET), COM
FORNECIMENTO DE BENS DE CONSUMO, SUBSTITUICAOQ DE
PECAS E DEMAIS MATERIAIS PARA A FROTA DE VEICULOS
OFICIAIS, VEICULOS A DISPOSICAO DA ADMINISTRAGAO DO
MUNICIPIO DE NAVIRAI-MS, CONFORME O TERMO DE

REFERENCIA.
: VALOR (R$) OU
1 51{0/ ﬂgg’gg POR TAXAS E TARIFACOES ng"&gﬁ;‘é‘g}g ?)L
- CASQ.
L Taxa Administrativa 8,77%
 Taxa Bancaria 15,58%
o  Taxa Banco DOC -
" +  Taxa Market mensal : -
*« Taxa de Manutenc¢io de Cadastre RS 87,69
»  Taxa de Coneciividade R% 175,40
s Taxa de Adesio RS 146,17
+ Informar qualquer taxa nio citado. -
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4.2 - No valor pactuado estdo inclusos todos os tributos e, ou encargos socials, resuitantes da operac¢io
adjudicatdria concluida, inclusive despesas com fretes e outros.

4.3 — O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, a contar da efetiva entrega dos servmos desta
licitagdo, mediante apresentagdo da respectiva Nota F 1scaI

4.4 - A Nota Fiscal deverd ser emitida pela licitante vencedor-coﬁtratada, obrigatoriamente com o
mesmo nimero de inscri¢io no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagio ¢ das propostas de
precos, bem como da Nota de Empenho;

4.5 - Em caso de devolugiio da Nota Fiscal para corregdo, o prazo para pagamento passard a fluir apos
a sua reapresentacio.

4.6-0 pagamento s sera efetuado apds a comprovacdo pela contratada de que se encontra em dia com
suas obriga¢des, mantendo as mesmas condigdes habilitatorias:

4.6.1 Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal por meio da apresentagdo da Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos
a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unifio e débitos relativos as contribui¢des
previdencidrias e as de terceiros, expedida pela Secretaria de Receita Federal do Brasil,
expedida pela Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

4.6.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual por meio da apresentar;ao de Certiddo
Negativa ou Positiva com efeito de Negativa;

4.6.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal por meio da apresenta¢do de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, relativa aos tributos fiscais, expedida pela
Secretaria Municipal sede da licitante;

4.6.4 Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pelo 6rgio competente, da localidade de
domicilio ou sede da empresa proponente, na forma da Lei,

4.6.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consoh'dac;ﬁo das/ Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5452, de 1° de malo de 1943
(wrarw tst jus. br/certiddo); / '

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DO REAJUSTE:

3.1 — Os pregos deverdo ser expressos e reais ¢ de conformidade com o inciso I, subitem 7.1 do
edital, fixo e irreajustavel.

5.2 — Fica ressalvada a possibilidade de alteragfo dos pregos, caso ocorra o desequilibrio econémico
financeiro do Contrato, conforme disposto no Art. 65, alinea “d” da Lei 8.666/93.

5.2.1 — Caso ocorra a variagfo nos precos, a contratada deverd solicitar formalmente a.PREFEITURA, -
devidamente acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido.
CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO y

6.1 - O prazo de vigéncia do contrato serd de 180 (cento e oitenta dias) dias, contados a partir da

assinatura do instrumento, podendo ser prorrogadoe mediante acordo entre as partes e nos termos da Let
8.666/93.

g,
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CLAUSULA SETIMA — RECURSO ORCAMENTARIO:

7.1. As despesas decorrentes da execucdo do objeto da presente licitagdo correrdio a cargo das seguintes
dotagdes orgamentarias:

GERENCIA DE SERVICOS PUBLICOS
GERENCIA DE EDUCACAO E CULTURA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Orgdo/Unidade | Funcdo Sab Programa | Destino | Projeto/Atividade Elemento de Cod.Reduzido
Fungdo Despesa -

0114 26 782 401 2 68 339030990000 ‘ 4080
0105 12 361 502 2 44 339039190000 3520
1001 10 122 511 2 1 339439190000 5563
1041 10 302 504 2 19 339039190006 5568
1601 10 304 504 2 31 339039190000 5573
1681 10 302 504 2 35 339039190000 5577
0114 26 782 401 2 68 33903999000? 7608
0105 12 361 202 2 44 339030390000 7975
1001 10 122 511 2 1 339030390600 8019
1001 19 302 504 2 19 339030390000 8024
1001 10 304 ! 504 2 31 339036390000 8034

B 1001 10 302 504 yi 35 ] 339030390000 8038

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES:

8.1~ Nos termos do art. 86 da Lei n. 8.666/93, fica estipulado o percentmal de 8, 5% {melo por cente) |
sobre ¢ valor madlmphdo a titulo de nuita de mora, por dia de atraso injustificado no fornecimento do ‘
objeto deste pregio, até o limite de 10% (dez por cento) do valor empenhado. ‘ig%g
8.2.Em caso de inexecugdo total ou parcial do pactuado, em razdo do descumprimento de qualquer das

condi¢des avengadas, a contratada ficaré sujeita as seguintes penalidades nos termos do arf 87 da Lein.
8.666/93: I
4
I - adverténcia; ' fi\ \*}?/
;A

11 - multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato,

Il ~ suspensdo tempordria de participar de licitagdo ¢ impedimento de contratar com a 3:‘
Administragdo por prazo ndo superior a 2 (dois) anos e, i

IV - declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Piiblica. N
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8.3 - Quem convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, enscjar o retardamento da execucio
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar ¢ contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

8.4 - As penalidades somente poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade competente
aplicando-se o Principio da Proporcionalidade, em razdo de circunstincias fundamentados em fatos
reais e comprovados, desde que formuladas por escrito e no prazo méaximo de 5 (cinco) dias teis da
data em que for oficiada a pretenséo da Administragio no sentido da aplicagéio da pena.

8.5 - As multas de que trata este capitulo, deverdo ser recolhidas pelas adjudicatarias em conta corrente

em agéneia bancaria devidamente credenciada pelo municipio no praze maximo de 05 (cinco) dias a
contar da data da notificagdo, ou quando for o caso, cobrada judicialmente.

8.6 - As multas de que trata este capitulo, serdo descontadas do pagamento eventualmente devido pela
Administragfio ou na impossibilidade de ser feito ¢ desconto, recolhida pela adjudicatiria em conta
corrente em agéncia bancdria devidamente credenciada pelo municipio no prazo maxime de 05 (cinco)
dias a contar da notificaciio, ou quando for o caso, cobrado judicialmente.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1 - A rescisfio contratual poderé ser determinada por ato unilateral, e escrito da Adiniﬁistragio, 103
casos enumerados nos incisos L XU e XV do art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93;

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICACAQ

10.1. Dentro do prazo legal, contado de sua assinatura, 0 CONTRATANTE promdenmara a publicagdo
de resumo deste Contrato na imprensa oficial do municipio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA ~ DA FISCALIZACAO DO CONTRATO -

11.1 — Sera responsavel por ﬁsgalizar a execucdo do presente conirate, a pessoa indicada no Ato
o intitulado “ATO DE DESIGNACAO DE FISCAL DE CONTRATO™.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Naviral Estado de Mato Grosso do Sul, pafa dirimir questdes
ortundas deste Contrato, com renfincia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, lavrou-se o p/rescme termo, em 02 (duas) vias de igual teor ¢ forma, as quals
foram iidas ¢ assinadas pelas partes cqntratantes na presenga de duas testemunhas.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE NAVIRAI ” 972
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GERENCIA DE FINANCAS
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Fabiano Costd | Mariana Cruz Rosada
Gerente de Servicos Piblicoske Ordenador de Despesas Gerente de Saude e Ordenadora de Despesas

Conforme Decreto n°033/2023.
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